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1. JOHDANTO

1.1. Johdanto

EU:n eAidRegister-alusta tarjoaa avoimen paasyn seka vahamerkityksistd tukea etta
valtiontukea koskeviin tietoihin, jotka jdsenvaltiot ja kansalliset viranomaiset (jotka ovat
paattaneet kayttaa niitd) ovat kirjanneet ja julkaisseet sovellettavien vahamerkityksista
tukea koskevien asetusten ja valtiontukia koskevien  Euroopan  unionin
avoimuusvaatimusten mukaisesti.

Alustan avulla kayttajat voivat hakea tehokkaasti tietoa ja saada kattavia tietoja tuensaajille
myonnetyista tuista. Kayttajat voivat tutkia yksityiskohtia, kuten mydnnettyja maaria,
tuensaajien nimea ja tunnistetta, kaytettyja tukivalineita ja asiaankuuluvia aloja.

Taman tietotekniikan kayttboppaan tavoitteena on antaa ohjeet vaihe vaiheelta, kuinka
alustaa kaytetdan tehokkaasti. Siina kerrotaan tarkeimmat ominaisuudet, toiminnot ja
menetelmat, joiden avulla kayttajat voivat suorittaa tehtdvansa tarkasti ja tehokkaasti.
Tama opas on tarkoitettu kaikille kayttajille, joiden on kaytettava, tallennettava tai hallittava
tietoja EAIR-jarjestelmassa.

Tassa oppaassa selitetdan kayttijille EAIR-tydkalun tarkeimméat ominaisuudet, kuten 1)
toimiston hallinta, 2) kayttajien hallinta, 3) tuensaajien hallinta, 4) tuen mydntadmisen
hallinta ja 5) massatoiminnot, usein esitetyt kysymykset ja liitteet (kuten paasyoikeuksien
turvallisuusmatriksi).

1.2. Verkko-osoitteet ja viittaukset
eAidRegister-alustaan paasee seuraavilta sivustoilta:

e Sisainen sivusto (suojattu EU Login -tunnuksella):https://internal.aid-
register.ec.europa.eu/

¢ Julkinen sivusto (avoin paasy): https://aid-register.ec.europa.eu/home

Sahkdpostiosoitteemme tukipyyntdja varten: COMP-EAID-REGISTER@ec.europa.eu

Valtiontukisaantely: https://competition-policy.ec.europa.eu/state-aid/legislation _en
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2. TOIMISTON HALLINTA

Toimiston hallinnan avulla valtuutetut kayttajat voivat hallita toimistoyksikoita seka luoda,
muokata ja ottaa kayttoon tai poistaa kaytosta toimistoja. Toimistojen (esim. kansallisten,
alueellisten, paikallisten) hierarkkista rakennetta yllapidetaan, jotta organisaatiorakenne
voidaan esittaa tarkasti.

Euroopan komission rooli rajoittuu kansallisen toimiston ja kansallisen paakayttajan
luomiseen jokaista jasenvaltiota varten.

2.1. Toimistorakenne

Kayttdjien ja toimistojen valiset suhteet: Jasenvaltioiden kayttajat voivat organisaation
rakenteen mukaan kuulua mihin tahansa seuraavista toimistotyypeista:
1. Kansallinen toimisto
2. Alueellinen toimisto
3. Paikallinen toimisto
4. Alakohtainen toimisto, jonka ylapuolella toimii
o Kansallinen toimisto
o Alueellinen toimisto
5. Mydntava viranomainen, jonka ylapuolella toimii
o Kansallinen toimisto
o Alueellinen toimisto
o Paikallinen toimisto
o Kansallisen toimiston alaisuudessa toimiva alakohtainen toimisto
o Alueellisen toimiston alaisuudessa toimiva alakohtainen toimisto
1) Kansallinen toimisto on jasenvaltion paatoimisto, ja sitd hallinnoi kansallinen
paakayttaja. Kunkin kansallisen toimiston alaisuudessa voi olla
e useita alueellisia toimistoja, joita kutakin hallinnoi sen alueellinen paakayttaja.
e useita alakohtaisia toimistoja, joita kutakin hallinnoi alakohtainen paakayttaja.
e useita mydntavia viranomaisia, joita kutakin hallinnoi myéntavan
viranomaisen paakayttaja.
(2) Alueellinen toimisto on alueellisella tasolla maaritelty toimisto. Kunkin alueellisen
toimiston alaisuudessa voi olla
e useita paikallisia toimistoja, joita kutakin hallinnoi sen paikallinen toimiston
paakayttaja.
e useita alakohtaisia alueellisia toimistoja, joita kutakin hallinnoi alakohtainen
paakayttaja.
e useita myontavia viranomaisia, joita kutakin hallinnoi myontavan
viranomaisen paakayttaja.
(3) Paikallinen toimisto on paikallistasolla maaritelty toimisto. Kunkin paikallisen
toimiston alaisuudessa voi olla
e useita myontavia viranomaisia, joita kutakin hallinnoi myontavan viranomaisen
paakayttaja.
(4) Alakohtainen toimisto on toimialatasolla, esimerkiksi ministerion tasolla, maaritelty
toimisto. Kunkin alakohtaisen toimiston alaisuudessa voi olla
e useita myontavia viranomaisia, joita kutakin hallinnoi myéntavan viranomaisen
paakayttaja.
(5) Mydntavan viranomaisen toimisto on viranomainen, joka mydntaa tuen eli
oikeudellisen valineen, joka oikeuttaa tuensaajan saamaan tukea. Myontava viranomainen

voi olla tietty ministerid, pankki tai muu elin kansallisella, alueellisella tai paikallisella tasolla.
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1.2.1. Organisaatiokaavio

Jaljempana esitetdan visuaalinen toimistomalli kunkin toimiston vastaavista profiileista. Se
osoittaa tydkalun hyvan joustavuuden mukautua erilaisiin institutionaalisiin rakenteisiin.
Kukin jasenvaltio voi jarjestdd kayttdjansa toimistohierarkiaan. Jarjestelma on riittavan
joustava, koska se mahdollistaa alueellisten toimistojen, alakohtaisten toimistojen tai
myontavien viranomaisten perustamisen esimerkiksi kansallisen toimistotason alaisuuteen
seka sellaisten perustamatta jattdmisen.

Kansalliset, alueelliset, paikalliset ja alakohtaiset toimistot eivat ole tukia myodntavia
viranomaisia. Sinun on siis tarvittaessa perustettava esimerkiksi yksi tai useampi
myontavan viranomaisen toimisto kansallisen, alakohtaisen, paikallisen tai alueellisen

toimiston alaisuuteen
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2.2.1. Saannot

Emotoimisto voi hallinnoida omaa toimistoaan ja alaisuudessaan olevia

toimistoja, esimerkkeja:

o Kansallinen toimisto voi hallinnoida kaikkia alueellisia, paikallisia, alakohtaisia
ja mydntavan viranomaisen toimistoja.

¢ Alueellinen toimisto voi hallinnoida kaikkia paikallisia ja alakohtaisia toimistoja
(jos olemassa) ja myodntavan viranomaisen toimistoja.

o Myontavat viranomaiset ovat minka tahansa hierarkian viimeinen taso. Sen
vuoksi myontavalle viranomaiselle nimetyt kayttajat voivat hallinnoida vain
omaa toimistoaan — heidan alaisuudessaan ei ole toimistoja.

o Myodntava viranomainen on erityinen toimistotyyppi, joka toimii tuen myontajana

myontamisprosessissa. Mahdollista voi olla myos tilanne, jossa myontavalle

viranomaiselle ei ole maaritetty yhtaan paakayttajaa tai kayttajalle on annettu
raportointi- ja/tai validointiroolit, eli kyseessa on virtuaalinen myontava
viranomainen. Tama voi koskea
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esimerkiksi keskitettyja jarjestelmia, joissa paikalliset instituutiot toimittavat
tiedot jarjestelmallisesti kansalliselle toimistolle, joka sy6ttaa ja hyvaksyy tiedot
niiden puolesta.

e Myontavan viranomaisen alaisuudessa ei voi olla toista myontavaa
viranomaista.
Samalla hierarkkisella tasolla olevat toimiston kayttajat eivat voi hallita muita
samalla hierarkkisella tasolla olevia toimistoja (sisartoimistoja)

¢ Alakohtainen toimisto voidaan sijoittaa joko kansallisen tai alueellisen
toimiston alaisuuteen.

2.2. Toimiston hallinta

2.2.1. Kansallinen toimisto

Kullekin jasenvaltiolle on maaritelty yksi kansallinen toimisto. Kansallisten toimistojen
tasolla Euroopan komission kaynnistama kansallinen paakayttaja voi hallinnoida
kayttajia, toimistoja, tuen myodntavia viranomaisia, tuensaajia ja tukia toimistonsa ja
kaikkien sen alaisten toimistojen osalta:
- Toimistojen/kayttajien tarkastelu ja hakeminen kaikilla tasoilla
- Toimistojen luominen, kayttdonottaminen tai kaytdsta poistaminen kaikilla tasoilla
- Toimistojen muokkaaminen kaikilla tasoilla
- Sahkopostiviestien kirjoittaminen, muokkaaminen ja uudelleen lahettaminen kayttajille
kaikilla tasoilla Kayttajan siitdminen toimistosta A toimistoon B saman maan sisalla

2.2.2. Alueellinen toimisto

Alueellisessa toimistossa on vahintaan yksi alueellinen paakayttaja, joka voi hallinnoida
kayttajia, toimistoja, myodntavia viranomaisia, tuensaaijia ja tukia oman toimistonsa ja sen
alaisuudessa toimivien toimistojen osalta (jos sellaisia on):

- Toimistojen/kayttajien tarkastelu ja hakeminen

- Toimistojen luominen, kayttéonottaminen ja kaytdsta poistaminen

- Toimistojen muokkaaminen

- Sahkopostiviestien kirjoittaminen, muokkaaminen ja uudelleen lahettaminen kayttajille
- Kayttajan siirtaminen toimistosta A toimistoon B

Erilaiset toimet, joita alueellinen paakayttaja voi tehda, ovat siis samat kuin kansallisen
paakayttajan toimet, mutta toimia voidaan toteuttaa omalla valvonta-alueella eli
alueellisella tasolla. Alueellinen paakayttaja voi toimia paakayttajana alueellisen toimiston
tasolla tai alaisuutensa kuuluvien paikallisten toimistojen, alakohtaisten toimistojen tai
myontavien viranomaisten puolesta.

Vain kansallinen paakayttija voi luoda alueellisia toimistoja.

Koska alueelliset toimistot perustetaan kansallisen toimiston alaisuuteen, kansallinen
kirjaaja/hyvaksyja voi aina raportoida ja/tai hyvaksya alueellisen toimiston alaisuuteen
maariteltyjen myontavien viranomaisten puolesta.
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2.2.2.1. Alueellisen toimiston luominen

Jos olet kansallinen paakayttaja, voit luoda alueellisen toimiston napsauttamalla
valilehted "Offices” ja sitten "New Office”:

Kansallinen paakayttaja antaa tarvittavat tiedot:

Office type (toimistotyyppi) — valinta avattavasta luettelosta.
Office location (toimiston sijainti) — valinta avattavasta luettelosta NUTS
2024 -koodien perusteella.

Office name (toimiston nimi) — vapaamuotoinen teksti.

User MS German
MS Admin: DE / National / Germany National Office

@v @ en

| eAidRegister (eAIR)

=} @ De-Minimis [} Beneficiaries MO (=l 22 Users & Myreports [J) Documentation
Offices Create new office X 62 120 242
Sectorial GA Total
Eorrice type * 2
>
Regional X C @® New office
N
=
@ ‘hﬁice location *
=
o Office type [T DEZ2 - Bayemn X tus [} Creationdate
=
G
2
B > 41, Sector e)ﬁice name * 1abled 22/07/2025
@ 218 12:50:33
Regional office created for user guide :
> 4% Sectoria 8 1abled 22/07/2025
Cancel Create 12:49:49

nationall

Kun olet vahvistanut komennolla "Create”, naet juuri luodun toimiston luettelossa:

%// % L User MS German @v @ EN
____ Cnmm|ss|c\n eAid Reglster (eAI R) MS Admin: DE / Nalional / Germany National Office
@} © De-Minimis [ Beneficiaries [ESNeLIFEl 22 Users £ Myreports [HJ) Documentation
>
C @ New office
©
8
= . N . Parent .
&) Office type T Office name [T GAcode T  Office location e Status /' Creation date |
5
© & -
% v (\JL REQ\DHE\) Regional office created DE2 - Bayem Germany  Enabled 25/07/2025
for user guide National 11:22:39
Office
Parent office Creation Last modified
Name : Germany National Office Date: 25/07/2025 11:22:39 Date: 2§ ~ RO
confimation
Type: ( £ National By user: MS German User
Location: DE - Germany Email: eaidregister+1de@gmail.com
> 1 test regression 11 test1234 Regiond @ x
DE145 | Office has been successfully created
under
nationall b

Alueellinen toimisto ei ole mydntava viranomainen. Jotta myodntava viranomainen voidaan
luoda alueellisen tason alaisuuteen, kansallisen paakayttajan on ensin luotava alueellinen
paakayttaja alueelliseen toimistoon.
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2.2.3. Paikallinen toimisto

Kuten jo mainittiin, paikallisia toimistoja voidaan luoda vain alueellisten toimistojen alle.
Paikallisessa toimistossa on vahintaan yksi paikallinen paakayttaja, joka voi hallinnoida
kayttajia, toimistoja, myontavia viranomaisia, tuensaajia ja tukia oman toimistonsa ja sen
alaisuudessa toimivien myontavien viranomaisten puolesta:

e Toimistojen tarkastelu ja hakeminen

e Toimistojen luominen, kayttdonottaminen ja kaytosta poistaminen
e Toimistojen muokkaaminen

e Toimistojen tarkastelu ja hakeminen

e Sahkopostiviestien kirjoittaminen, muokkaaminen ja uudelleen lahettdminen kayttgjille
Kayttajan siirtdminen toimistosta A toimistoon B

Erilaiset toimet, joita paikallinen paakayttaja voi tehda, ovat siis samat kuin alueellisen
paakayttajan toimet, mutta toimia voidaan toteuttaa omalla valvonta-alueella eli
paikallisella tasolla. Paikallinen paakayttdja voi toimia itse paakayttajana, kirjaajana ja
hyvaksyjana paikallisen toimiston tasolla tai paikallisen toimiston alaisuudessa
toimivien myontavien viranomaisten puolesta.

Paikallisia toimistoja voi luoda kansallinen tai alueellinen paakayttdja. Koska
paikalliset toimistot perustetaan alueellisen toimiston alaisuuteen, kansallinen tai
alueellinen kirjaaja/hyvaksyja voi aina raportoida ja/tai hyvaksya paikallisen toimiston
alaisuuteen maariteltyjen mydntavien viranomaisten puolesta.

2.2.3.1. Paikallisen toimiston luominen
Jos olet kansallinen tai alueellinen paakayttaja, voit luoda paikallisen toimiston
napsauttamalla valilehtea "Offices” ja sitten "New Office”:
Kansallinen tai alueellinen paakayttaja antaa tarvittavat tiedot:
o Office type (toimistotyyppi) — Paikallinen toimisto — valinta avattavasta luettelosta.
e Parent office (emotoimisto) — valinta avattavasta luettelosta (tama kentta nakyy vain, kun
e kansallinen paakayttaja luo paikallisen toimiston).
e Office location (toimiston sijainti) — vapaamuotoinen teksti.

o Office name (toimiston nimi) — vapaamuotoinen teksti.

\

= = User Region German @V @ EN
N+ turopean . . ) ]

E- _\‘_\‘;.é €ommission | eAIdRegISter (eA|R) MS Admin: DE / Regional / Regional DE 145 under nationall

I © De-Minimis [} Beneficiaries [F:SNOLISCCM 22 Users £ Myreports  [{]) Documentation

Offices Create new office X 89 166
Sectorial GA Total

5 @fﬂce type * 2

Local X (¢ @ New office

o)

=

] @fﬁce location *

= 256

Offl t Creation dat

g ee type ¥ Enter an office location (Example, location of the city or town etc = s &

]

&

3 > Gpfrice name * nabled  22/07/2025

) 256 12:50:33
Enter a unique office name
N @ raed 2207202
Cancel 12:49:49

nationall ~
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Kun olet vahvistanut komennolla "Create”, naet toimiston luettelossa.

4.2.2. Alakohtainen toimisto
Alakohtaiset toimistot voidaan sijoittaa joko kansallisen tai alueellisen toimiston alle.

Alakohtaisessa toimistossa on vahintddn yksi alakohtainen paakayttaja, joka voi
hallinnoida kayttdjia, tuensaajia ja tukia oman toimistonsa ja sen alaisuudessa
toimivien myontavien viranomaisten puolesta:

Toimistojen tarkastelu ja hakeminen

Toimistojen luominen, kayttdonottaminen

ja kaytosta poistaminen

Toimistojen muokkaaminen

Toimistojen tarkastelu ja hakeminen

Sahkopostiviestien kirjoittaminen,

muokkaaminen ja uudelleen lahettaminen

kayttajille

Kayttajan siirtdminen toimistosta A

toimistoon B

Erilaiset toimet, joita alakohtainen paakayttdja voi tehda, ovat siis samat kuin
kansallisen/alueellisen paakayttdjan toimet, mutta toimia voidaan toteuttaa omalla
valvonta-alueella eli alakohtaisella tasolla. Alakohtainen paakayttdja voi toimia itse
paakayttajana, kirjaajana ja hyvaksyjana alakohtaisen toimiston tasolla tai alakohtaisen
toimiston alaisuudessa toimivien myodntavien viranomaisten puolesta.

Alakohtaisia toimistoja voi luoda kansallinen tai alueellinen paakayttaja. Koska
alakohtaiset toimistot luodaan kansallisen tai alueellisen toimiston alaisuuteen, kansallinen
tai alueellinen kirjaaja/hyvaksyja voi aina raportoida ja/tai hyvaksya alakohtaisen toimiston
alaisuuteen maariteltyjen mydntavien viranomaisten puolesta.

2.2.4.1. Alakohtaisen toimiston luominen

Jos olet kansallinen tai alueellinen paakayttaja, voit luoda alakohtaisen toimiston
napsauttamalla valilehtea "Offices” ja sitten "New Office”:

Kansallinen tai alueellinen paakayttaja antaa tarvittavat tiedot:

Office type (toimistotyyppi) — valinta avattavasta luettelosta.

Parent office (emotoimisto) — valinta avattavasta luettelosta (tama kentta
nakyy vain, kun

kansallinen paakayttaja luo alakohtaisen toimiston).

Office location (toimiston sijainti) — vapaamuotoinen teksti.

Office name (toimiston nimi) — vapaamuotoinen teksti

eAidRegister (EAIR) IT-kayttdoppaan
luonnos asiakirjaversio 0.2 paivatty
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User Region German

——’__—‘—’-9/
E-;%?i— juropesn l eAidRegiSter (eA|R) MS Admin: DE / Regional / Regional DE 145 under nationall @V @ en

= Commission

o @ De-Minimis Beneficiaries [EiY gces 22 Users £ Myreports [{l) Documentation

89 166

Sectorial GA Total

Offices Create new office X

@fﬂcetype* e

v

@
=
o o Office location *
= 256
Office type itus Creation date
2 type 1 Enter an office location (Example, location of the city or town etc.) wr 2
5
$ > ebffice name * nabled 22/07/2025
256 12:50:33
Enter a unique office name
N e nabled 22/07/2025
Cancel 12:49:49

nationall -

Kun olet vahvistanut komennolla "Create”, naet toimiston luettelossa.

5.2.2. Myontavan viranomaisen toimisto
Myontavan viranomaisen toimistoja voidaan luoda kaikkien toimistotyyppien alaisuuteen.

Myéntavan viranomaisen toimistossa on vahintadan yksi myoéntavan viranomaisen
paakayttaja, joka voi suorittaa eri toimintoja sen valvontatasolla:

Toimistojen tarkastelu ja hakeminen

Toimistojen muokkaaminen

Toimistojen tarkastelu ja hakeminen

Sahkdpostiviestien kirjoittaminen,

muokkaaminen ja uudelleen lahettaminen

kayttajille
Myontadvat viranomaiset ovat minkd tahansa hierarkian viimeinen taso. Sen vuoksi
myontavalle viranomaiselle nimetyt kayttajat voivat hallinnoida vain omaa toimistoaan —
heidan alaisuudessaan ei ole toimistoja. Myontavan viranomaisen alaisuudessa ei voi
olla toista myontavaa viranomaista.

Myontadva viranomainen on erityinen toimistotyyppi, joka toimii tuen mydntajana tuen
luomisen prosessissa.

Myontavan viranomaisen toimiston luominen

Jos olet kansallinen, alueellinen, alakohtainen tai paikallinen paakayttaja, voit luoda
myontavan viranomaisen toimiston napsauttamalla valilehtea "Offices” ja sitten "New
Office™:

Paakayttaja antaa tarvittavat tiedot:

Office type (toimistotyyppi) — Myodntava viranomainen — valinta avattavasta
luettelosta.

Parent office (emotoimisto) — kansallinen, alueellinen, paikallinen,
alakohtainen — valinta avattavasta luettelosta

(tdma kentta nakyy vain, kun kansallinen tai alueellinen paakayttaja luo
paikallisen toimiston).

Office location (toimiston sijainti) — vapaamuotoinen teksti.

Granting Authority Code (mydntavan viranomaisen koodi) — koodi luodaan
automaattisesti; koodin on oltava yksildllinen



(manuaalista sy6ttda ei suositella)
¢ Office name (toimiston nimi) —
vapaamuotoinen teksti.
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i User Local German @V @ N
ﬂ mmm‘swnl eAidRegister (€AIR) M5 Admin: DE / Local ! Local under regional DE145
@ | © DeMinimis [} Beneficiaries |8 aes 2 Users & Myreports  [H]) Documentation
Offices ’ 8 1 1 12
Create new office Vogat G Totat
e)mu type *
e
Granting Authority
o
E O)fﬂce location *
5 Office type [  Office name 5 Mice Status [} Creation date .,  Actions
= Ente: 1 E;
<4
g > (Rea) Automation G ler Enabled  22/07/2025
& office0.23828 eimming Authority Code * IE1S 08:16:26
B4
T atically generated Aut tod
s (BcA) Automation G : D gane for Enabled  19/06/2025 11:26:27 :
office0.14969: JE145 T
Office name *
> (Bca) Automation G ot - 28 fer Enabled  19/06/2025 11:24:53
office0.26122: JE145
> (Roaa) Automation G fer Enabled 19/06/2025 11:21:49 :
office0.21271 E145
Cancel
> (Rea) Automation G ler Enabled 19/06/2025
office0.44342810547.... 0163 office0.31000703276.. regional DE145 08:48:12
> (Bca) Automation GA offcs © DE-LOCAL-GA-  Automation GA office Local under Enabled  19/06/2025 B
Abfinan 2 2 LETY] Allina NEQINEIOEEE rnminmal NE4AE NO.24.4E — -

Kun olet vahvistanut komennolla "Create”, naet toimiston luettelossa.

2.3. Toimistojen haku

Paakayttajat voivat hakea toimistonsa alaisuudessa toimivia toimistoja.
Siirry Offices-sivulle ja kirjoita hakuehdot hakukenttdan "Search”.

Toimistoa haettaessa voidaan kayttaa erilaisia hakukriteereja:

toimiston tyyppi

toimiston nimi

toimiston nimi ja sen alla toimivat (hakee kaikki toimiston
alla toimivat)

toimiston sijainti

myontavan viranomaisen koodi

tila.

Esimerkki: Alueellisen toimiston paakayttajan on etsittava alueelliseen toimistoon kuuluvan
alakohtaisen toimiston alaisuuteen perustettua myontavan viranomaisen toimistoa.
Alueellisella toimistolla on paljon tytartoimistoja, kuten alakohtaisia toimistoja, paikallisia
toimistoja ja myontavia viranomaisia. Alueellinen paakayttaja muistaa vain yhden
yksityiskohdan: myontavan viranomaisen nimessa on sana "test”:

eAidRegister (EAIR) IT-kdyttdoppaan luonnos Sivu 11/44
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o
Commission

eAidRegister (eAIR)

De-Minimis

[ Beneficiaries

reports

i Documentation

User Region German
e o e eion o @) @ =

I ]
Office name & descendants v

Office location @ v

Offices 0 0 0 1 1
Regional Local Sectorial GA Total
Search Griteria (2) ()
2@ c
<2 o |
Office type T Office name GAcode [T Office location Parent office Status [T Creationdate |  Actions
Office type o A
> (R or) Germany DEB14 - ga T DE-SECTORIAL-  Germany DEB14-  Sectorlal under Enabled 15/05/2025 B

(] Regional / office test GA-0067 ga office test Regionalll DE145 11:44:02

O Locai ltems per page | 10 ~ o

[] sectoria Showing 1-10f 1 L
E==]0

Office name @ [
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3. KAYTTAJIEN HALLINTA

3.1. Roolit

eAidRegisterissa on viisi roolia, ja niiden kayttdoikeudet maaraytyvat sen mukaan, mihin
toimistoon roolit kuuluvat.

Rooli Tyyppi Tehtavat

IT Admin EC
EC Admin EC

MS Admin MS

MS Approver MS
MS Encoder MS

3.2. Jasenvaltion paakayttaja

Osallistuu kaikkiin IT-paakayttajan tehtaviin.

Osallistuu tilanteisiin, joissa asioita ei pystyta ratkaisemaan
kansallisella tasolla.

Hallinnoi kayttdjia, toimistoja, myontavia viranomaisia, oman
toimistonsa osalta, seka tarvittaessa kaikkien alaisuudessaan
toimivien toimistojen osalta

Hyvaksyy julkaistavat tuet
Kirjaa ja viimeistelee hyvaksyttavat tuet

Paakayttajat kaikilla tasoilla vastaavat oman toimistonsa ja alaisuudessaan toimivien
toimistojen paakayttajien luomisesta.

Heidan vastuullaan on myés luoda kayttajia (kirjaajia, hyvaksyjia) omaan toimistoonsa

ja alaisuudessaan toimiviin toimistoihin.

3.1.2. Uuden kayttajan luominen

Jos haluat luoda toisen paakayttajan tai uuden kayttajan kansallisena paakayttajana (tai
muuna paakayttajana), napsauta "Users” ja sitten "New user”:

Users

>

L]

]

5 Firstname I Lastname [T

=

2

3 » o mith

]
> john smith
> vsda asa
>  FourlyThiee Jser
>  Fourtytwo User

>  fourtyone User

> dijsdvig gdfghdfh

>  tweniySeventh  user

> Awoms Princess

Sl T | eaidRegister (eAIR)

! @ DeMinms [f Beneficiaries i, Offices [IEEMITSRN £ My reports

Email [T

john_smith@gmail com

test2@yahoo com

asa@iestregression com

eaidregister+43de@gmail com

eaidregister+A2dadigmail com

eaidregister+41dagigmail com

tastiyahao com

eaidregister+27degagmai com

aurora_princess88@sbf de

[l Documentation

Role [T

MS Admin

MS Admin

MS Admin

MS Admin

MS

Approver

MS
Approver

MS Admin

MS
Approver

MS Encader

eAidRegister (EAIR) IT-kdyttdoppaan luonnos
Asiakirjan versio 0.2 14.11.2025

Office type LT

& Regiona

(& Local)

Office name [T

Germany National Office

Germany National Office

Seven Dwarls Training Office

Snow White land Regional offica

Alina local office user guide

Germany National Office

Sleeping Beauty Fund

12

Enabled

imin: DE 1 National

s T

User MS German
st @ oo

0 35

Disabled Pending Total

c]

Creation date .|, Actions

28007/2025 12:11.39
28/07/2025 [i]
120732
2200712025
124044
2200712025
101243
2210712025
100516
2210712025
00:56:28

30/06/2025
12313

1300612025
14:28.47

02/06/2025
10.52.06
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Tayta sitten kaikki vaaditut tiedot:

First name (etunimi) — anna EU Login -tilin etunimi.
Last name (sukunimi) —anna EU Login -tilin sukunimi.
Email (sdhkoposti) — anna tarkka EU Login -tilin sdhkdpostiosoite.
Phone (puhelin) — vapaa tekstikentta.
Role assignment — MS Admin (roolin maaritys — jasenvaltion paakayttaja).
Office assignment (toimiston maaritys) — valitse toimistotyyppi (kansallinen,
alueellinen, alakohtainen, paikallinen,
myontava viranomainen).
o Office name (toimiston nimi) — valitse toimiston nimi.

Create user X
o & User details A
First name * Last name *
252 251
Johin Smith
Email * Phone
108 56
john_smith@gmail.com Qb 12345678
e 5, Role assignment A
1
Role® (@ MSAdmin () MS Approver () MS Encoder
o 4t Office assignment A
Office type
Mational x
Office name *
Germany National Office
Contact point 7]
Use as main contact point for the selected office @

Jos kaikki tarvittavat tiedot on annettu ja jos uuteen kayttajaprofiiliin litetty sahkopostiosoite
on kelvollinen ja yksildllinen jarjestelmassa, viesti ilmoittaa, ettd toiminto on suoritettu
onnistuneesti.

eAidRegister (EAIR) IT-kdyttdoppaan luonnos Sivu 14/44
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= " User MS German @v @ en
= e AidRegister (eAIR) A O M oy el
@® DeMinimis [} Beneficaries & Offices EEMISSSll = My reports [l Documentation
Users 12 0 35
Enabled  Disabled  Pending  Total
’ el
Il © e s
=
s
& Firstname [T Lastname [T Email [T Role [T  Officetype [T  Office name [T Status T Creationdate .  Actions
5
3 > Jon Smith john_smithgamail com WS Admin £ Nabone Germany National Office Pendng 2807202512113 [ § |
w
> ohn smith lest2@yahoo com WS Admin £ Nationa Germany National Office Pending  28/07/2025 [i]
1207:32
> vsda asa asa@testregression com MS Admin B ca Pending 22107/2025
124044
>  FouttyThiee User eaidregister+43de@gmail com  MS Admin Seven Dwarls Training Office Pending 22/07/2025 [i]
101243
»  Fourtylwo User eaidregister+42de@gmail com  MS (& Regional)  Snow White land Regional offica Pending 2200712025 [i]
Approver 100516 o
»  fourlyone User eaidregister+41de@gmailcom  MS 5 Automation local ofiice under regional office0. 11205550687 100474 Pending 22/07/2025 ‘T‘
Approver 005628 —
> disovig odighdfh lesti@yahoo.com MSAdmin (b Local) Alin local office user guide Pending 30/06/2025 [1]
12:37-31 o
S  twentySeventh  user eaidregister+27ded@gmail.com  MS $b Natona Germany National Office 22 =
Approver @ X
- User has been successfully created
> Auora Princess aurora_princessBB@sbide  MS Encoder (S GA Sleeping Beauty Fund Fen| Email: john_smith@gmail com

Taman jalkeen juuri luodulle kayttajalle lahetetdadn automaattisesti sdhkdpostiviesti, jossa
selitetdan, miten eAlDRegister (€AIR) -tilaus vahvistetaan alla olevan kuvan mukaisesti.

B oo~ | eAidRegister (eAIR)

Commission

EAIR Registration Confirmation Required

Dear g I,

You have been registered to the eAidRegister system by

To complete your registration and activate your account, please confirm your email address by
clicking the link below:

https://internal.aid-register.ec.europa.eu/eair/internal/apifusers/confirm-registration/
c2FnYXTua29uYW5nalUBnbWFpbC5ib

If you did not expect this registration, please contact " [:

Yours sincerely,
eAidRegister (eAIR) team

Taustasovelluksen todennusjarjestelma edellyttaa Euroopan komission
todennusjariestelman ~ (EU  Login)  kayttoa. Kuten  kayttajalle  lahetetyssa
sahkopostiviestissd mainitaan, jos kayttajan sahkopostiosoitetta ei vield ole liitetty
voimassa olevaan EU Login -tiliin, on ensin luotava kelvollinen tili. Kayttajien, joilla on jo
EU Login -tili, on vahvistettava linkki kayttajatunnuksellaan/sahkdpostiosoitteellaan ja
salasanallaan, minka jalkeen ne ohjataan automaattisesti eAidRegisteriin. Kayttgjien, joilla
ei ole kyseista tilia, tulee suorittaa rekisterdinti loppuun kaikkien tarvittavien vaiheiden
mukaisesti. Kun he ovat luoneet kirjautumistunnuksensa ja kayttajatunnuksensa, he voivat
kirjautua eAlR:iin.
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Jos kayttaja jostain syysta poistaa vastaanottamansa sahkopostiviestin ja tarvitsee viestin
uudelleen, kayttdjan vahvistussdahkoposti voidaan lahettda uudelleen kayttajan
naytdsta. Kun olet tunnistanut kayttajan luettelosta, siirry kohtaan "Actions” ja valitse
"Resend registration email”. Huomaa, ettd tdssd kohdassa voi ndkyad eri painikkeita
kayttajan tilan mukaan, joten painike "Resend registration email” nakyy vain, kun kayttaja
ei ole vield suorittanut rekisterdintia loppuun ja hanen tilansa on "pending” (odottaa):

Firstname JT Lastname JT Email JT Role [T  Officetype [T Officename T Status [T  Creation date <), A:ﬁoy
~  Jdomn Smith john_smith@gmail com MS Admin Jb National Germany National Office Pending  28i07/2025 12:11:39 B
EU Login: Last login date: 1D: 92 7 Ediluser
Phone: 12345 Last modified d: 28/07/2025 141957
one s medifed cate ° o e [&) Resend registration email
s = sa@tesiregress s B Ga >ending oy
> vsda asa asa@testregression.com MS Admin 2 Pendi :; B Delete user

3.2.2. Yhteyspiste/yhteyshenkilo

Yhteyspistetoiminnon avulla toimiston kayttajat voivat tarkastella kyseisen toimiston
yhteyspisteeksi nimetyn henkildn yhteystietoja. Jos esimerkiksi paikallisen toimiston
kirjaaja tarvitsee apua, han voi helposti ottaa yhteyttd omalle toimistollensa tai mille
tahansa emotoimistolle nimettyihin yhteyspisteisiin.

Kuten ponnahdusikkunassa "Create user” nakyy, siina on kentta "contact point”.

= ig; el User MS German @v @ en
e ] caidregister (eAIR) e . O Pt i
e e e _
Create user x
Users 12 0 33
N i Enabled  Disabled  Pending  Total
@~ User details ~
' e : - EEED
irst name Last name (&} @ New user
= =
o Jdahn Smith
s
5 Firstname | Lastname T Email [T Email* Fhaone Status [T Creationdate .  Actions
]
5 john_smithi@igmail com 9, 123456789
I3 » vsda asa asa@testregression ¢ Pending 2210712025
] 12:40-44
S, Role assignment ~ ) P
>  FouttyThree User eaidregrster+43de@g = 9 Pending 2200772025 &
101243
Role* (@ MSAdmin M5 Approver MS Encoder
3 Foutytwo Jser caidregisters 42degg Pending . 22/07/2025
100516
y  fourtyone Jser caidregistar+4 1de@e £ Office assignment A 5550687100474 Pending 2200712025 [7]
095828
Oftice type *
»  disdvy gdighdth test@yahoo com . Pending 3006/2025
- * 123131
>  twentySeventh  user asidregister+27de@t Pending  13/06/2025 [£]
14.28:47 T
> Auora Princess. aurora_princessBo 021062025
10,5208
>  magic mirmor magic miror@mmg ‘ Pending 0200812025 (%]
10:46-47
>  Grimide Evi grimilde.evil_92@am Cance Pending  02/06/2025 i
104358 B

Valitse tama vaihtoehto, jos haluat, ettd kayttajan tiedot nakyvat paayhteyshenkilona
ponnahdusikkunassa “Contact Administrator’ muille toimiston kayttdjille. Tama
vaihtoehto on kaytettavissa vain paakayttajia luotaessa.

Muut kayttajat voivat valita vaihtoehdon Contact Administrator, jos he haluavat hakea
tukiyhteyshenkildjen tiedot omasta toimistostaan tai emotoimistoistaan alla olevan kuvan
mukaisesti.

User M
MS Encoder: DE / Sectorial / Sectorial .‘~1-||L:=-|--‘|sﬁr'—':§ /) @ N Contact Administrator %
2 My profile information User Email Phone Office type Office name
. 2 Contact Administrator ; e
n) b National
[5> Logout
eAidRegister (EAIR) IT-kdyttdoppaan luonnos Sivu 16/44
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3.3. Jasenvaltion hyvaksyja

Hyvaksyjat kaikilla tasoilla vastaavat oman toimistonsa ja kaikkien alaisuudessaan
toimivien toimistojen avustusten hallinnoinnista seuraavasti:

Kaikentyyppisten tukien laatiminen ja viimeistely
Valmiiden tukien julkaiseminen ja hylkddminen

Niiden tukien muokkaaminen, joiden tila on
luonnos/valmis/julkaistu

Niiden tukien poistaminen, joiden tila on luonnos/valmis

Paakayttajana voit luoda uuden hyvaksyjan napsauttamalla "Users” ja sitten "New user”.
Tayta kaikki tarvittavat tiedot, valitse rooliksi "MS approver” ja vahvista napsauttamalla
"Create”.

3 = N
— (- Uropean ; ; MS Admin. DE | Regionat/ Rey '
ST | caidRegister (eAIR) s e
© De-Minimis [y Beneficiaries & Offices [ECMINSNN & My reports [} Documentation
Create user, X 6
Users 0 14
Enabled  Disabled  Pending  Total
5 2, User details ~
© First name * - Last name * - E’
k3l Jane =] smitt o
S Firstname T Lastname | Email |1 Status | Creationdate |  Actions
= Emai * Phone
]
g > vsda asa asa@testregressic = Q| 12345678
12}
>  fourtyone User eaidregister+41der 1205550687100474
S5 Role assignment ~
> Role *
> i Evil Qrimiide 2
4, Office assignment ~
> D o Office type *
Regional X
>  Bremer Encoder bremer encoder@
Office name *
> oa gatest gatest@oatest de
> gaa 8aa sasa@test com
Cancel
> GA sectonal User eaidregister+ 10deg@gmall com — MSAdmIn TR GAY) Germany DEB14 ™~ ga office test o Enabled
German -

3.4. Jasenvaltion kirjaaja

Kirjaajat kaikilla tasoilla vastaavat oman toimistonsa ja kaikkien alaisuudessaan
toimivien toimistojen avustusten hallinnoinnista seuraavasti:

Kaikentyyppisten tukien laatiminen ja
viimeistely

Niiden tukien muokkaaminen, joiden tila
on luonnos

Niiden tukien poistaminen, joiden tila on
luonnos

Paakayttajana voit luoda uuden kirjaajan napsauttamalla "Users” ja sitten "New user”.
Tayta kaikki tarvittavat tiedot, valitse rooliksi "MS encoder” ja vahvista napsauttamalla
"Create”.
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s 4 \ "
= ~ | uropean I ; . 5 Admin: OE | Regions / Rage .@“ @ En
-g €ommission eAidRegister (eAIR) M Adni: O  Regiona/ Reges
@  © DeMinims [} Beneficiaries & Offices [ECMISSEN £ My reports [l Documentation
Create user X 6 0 14
Users
Enabled  Disabled  Pending  Total
5 & User deuile ~ =
P First name * Last name * = E’
2 Sam = smin
S Firstname T  Lastname | Email |1 Status | Creationdate .  Actions
% Emai * Phone
b3 > vsda asa asa@testrogressic 22/07/2025
12 124044
> fourtyone User eaidregister+41del 1205550687100474 Pending 2210712025
2 Role assignment ~ 095828
> gic mirror1@mi Panding 02/06/2025
Role Msadmin () MS Approver S
> 3rimilde Evil grimilde evil_92@x Pending 02/06/2025 I
4 Office assignment ~ 104358
> p o Yool 021062025
104127
Regional X
>  Bremer Encoder bremer encoder@ Pending  27/05/2025
Office name * 083852
Regional DE145 under nationa
> oa gatest gatest@gatest da Pending 181052025
19:38.16
> e aas sasa@test com Pending 161052025
Cancel t i 145109
>  GAsectonal User eaidregister+ 10de@gmailcom  MSAdmin {58 CA) Germany DEB14 ™~ ga office test g Enabled 12/05/2025 1|
German 090913 ;

3.5. Kayttajien paivittaminen (muokkaaminen / kayttoonottaminen / kaytosta
poistaminen / poistaminen)

Kuka paakayttdja voi paivittdd kayttajat, jotka luodaan hanen toimistossaan tai hanen
alaisuudessaan toimivissa toimistoissa. Tata varten paakayttajan on siirryttava valilehteen
"Users”, etsittdva kyseinen kayttdja ja napsautettava painiketta "Actions”. Kayttajan tilan
(odottaa, otettu kayttédn, poistettu kaytdstd) mukaisesti nayttdéon tulevat eri
toimintovaihtoehdot:

Jos kayttaja on esimerkiksi otettu kayttéon, padkayttaja nakee seuraavat vaihtoehdot:

o Edit user (muokkaa kayttajaa)
o Disable user (poista kayttaja kaytésta)
o Delete user (poista kayttaja)
;:‘g\t‘o‘m.‘w eAidRegister (eAIR) o 6 st e v QV i

o @© DeMinimis [} Beneficiaries | & Offices JECMISESEN & My reports | [} Documentation

Users 12 0 12

Enabled Disabled Pending Total

>
[
e
5 Firstname 1 Lastname {1 Email 1 Role Office type {1 Office name {1 status {1 Creation date \, Actions
G
jon German User eaidregister=2de@gmail cc egion Enable 512025 09.09:13 H

5 >  Region Germar s dregister+2de@gmail com MS Admin Regional DE145 under nationall nabled 12/05/2025 09.09:13 1 |
s . .
3 > MSGerman User caidregister+1de@gmail com MS Admin Germany National Office Enablod 12/06/2025 090909 /' Edituser

tems perpage 10 v o @ Disable

Showing 11-1201 12

[ij Delete user

Jos kayttaja on poistettu kaytosta, kaytettavissa olevat vaihtoehdot ovat seuraavat:

o Edit user (muokkaa
kayttajaa)
o Disable user (poista
kayttaja kaytosta)
o Delete user (poista
kayttaja) ,
Sivu 18/44
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TR @Y. @ e

B < Myreports [ Do

Users 0 1 1
Enabled  Disabled  Pending  Total
> =
o]
=
= Firstname 1 Lastname T Email 1 Role [T Office type L1 Office name [ Status L1 Creation date Actions
5 —
£ » GA national German User eaidregister+6de@gmail com MS Admin (R oca) Germany DEB14 - ga office tast Disabled 12/05/2025 090913 f
& -
3 e I # Edituser
@ Enable
lil Delete user

3.6. Kayttajan siirtaminen toimistosta A toimistoon B

Taman toiminnon voivat suorittaa vain kansalliset, alueelliset, paikalliset tai alakohtaiset
paakayttajat. Myontavan viranomaisen paakayttajat eivat saa siirtda kayttajia, koska
myontavat viranomaiset ovat kaikkien hierarkioiden viimeinen taso. Sen vuoksi
myontavalle viranomaiselle nimetyt kayttajat voivat hallinnoida vain omaa toimistoaan —
heidan alaisuudessaan ei ole toimistoja.

Siirra kayttaja menemalla valilehteen "Users”. Tunnista kyseinen kayttaja, mene kohtaan
"Actions” ja napsauta painiketta "Edit”.

Losiname U1 Email 47 Role U1 Offce name 47 Siatus I Creation date & Actions
Neme or Emallor Elllogl.. @~
> user Caltepsier 0@ g cam WS Agmin Gemany DEB14- ga ofic test Enabied 1200872025 09,0913 Bl 3
ge
> v us S— Eratne tsezs sor 13
o o > user W Ag ‘Gemany DES14- ga oM test Enatiod 120572025 990913 © Dsable
> User WS Admin L Sectarial unde: regansl DE125 Test Enatied 120052025 08,09 13 B Dolsle
ol v > user 1S A &l Enabiod 1200572025 190913 T
> User WS Asmin A Regional | Regicnal DE145 under nation s Enabiod 121052025 09.09 13
o type -
o
ooy
o ° -

Ponnahdusikkunassa nakyy se toimisto, johon kayttaja talla hetkella kuuluu. Paakayttaja
siirtda kyseisen kayttajan toimistosta A toimistoon B muuttamalla toimiston tehtavan tietoja
ja tallentamalla muutokset.
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User R

= 3 ; ~ ; rman v &N
‘@‘Cﬂ m esion | eAidRegister (eAIR) Edit user: n000Gee2 X Q- e

& Offices WFERIEREN & & P
~ User details ~
o First name * Last name * 6 0 6

PRy S 2 e ez Enabled  Disabled  Pending  Total
o Email * Phone
Search Criteria (1) 01 & e | N
eaidregiste (% kel (® New user

(2 [c] N

Firstname |1 5 P name 1 Status | Creationdate ,  Actions
Name or Email or EU logi... @ A % Role assignment N
sectorial ny - ga office test nat /05 H
GA I DEB14 i Enabled 1210572025 H
german German Role* (@ MSAdmin MS Approver MS Encoder 09:09:13 o
> der local under regional Enabled 12/05/2025
. 09.09.13
Status v 4L Office assignment o ~
> wny DEB14 - gaofficetest  Enabled 121052025
German Office type * 090913
Role v
§ Granting Authority x )
> Seclorial German jal under regional DE145  Enabled 120052025
— oot 09.09.13
ice type v
>  Local German Seclorial under Regionall DE145 - [Sectorial] X under regional DE145 Enabled 121052025
000913
Office name @ v Office name
egion German Sermany DEB14 - ga office test 3l DE145 under nationall nabled 210512025
R e B DE145 und E: 12005
09:00:13

Office name & descendants @ v

Contact point v

<] - | @g

3.7. EU Login -tilin luominen

EU Login on Euroopan komission kayttdjien todennuspalvelu. Sen avulla valtuutetut
kayttajat voivat kayttaa useita komission verkkopalveluja yhdellda sahkopostiosoitteella ja
salasanalla.

Etkd osaa rekisterditya EU Login -tilille?

Napsauta linkkia Create an account, ja taytd lomakkeen kentat. Lue tietosuojakaytanto,
valitse valintaruutu ja napsauta sitten "Create an account”. Saat sahkdpostiviestin, jonka
avulla voit vahvistaa rekisterdinnin.

This website uses cookies.  Click here to learn more,

EU Login

One account, many EU services

Creste an account

Create an account

Help for extemal users

First name

Last name

email

Confirm email

email language

5 d

his box. you acknowledge that you
have read and understood the

m oo

Kun olet luonut tilisi, saat aktivointisahkdpostiviestin, joka on voimassa 24 tuntia. Jos et
saanut aktivointisdhkopostia, paaset tilillesi pyytdmalla uutta salasanaa. Talloin saat uuden
sahkopostiviestin tilisi aktivointia varten.
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Kirjautuminen EU Login -sivulle
Vahvista tilisi tyyppi noudattamalla seuraavia yksinkertaisia vaiheita:

Avaa EU Login -sivu
Anna sahkopostiosoitteesi tai yksildllinen tunniste ja
napsauta "Next”.

Kat tulokset. Tassa tapauksessa sinun yksiléllisen tunnisteesi alla tulisi lukea
so “(external)”

kuten tdssa nayttokuvassa lukee.

Sign in to continue

Welcome

unique identifier
(External)
Sign in with a different e-mail address?

Password

Lost your password?

Choose your verification method

Password

B Authenticate to EU Login with only v

your password

Easy, fast and secure: download the EU Login app

2 Download on the

® App Store P‘ Google Play

Aiheeseen liittyva linkki: EU LOGIN FAQ for
external users
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4. TUENSAAJIEN HALLINTA

Tuensaajien toiminnon avulla kayttajat voivat hallinnoida tuensaaijia eri toimintojen avulla,
kuten hakemalla, suodattamalla, luomalla ja muokkaamalla tuensaajia. Tassa osassa on
yksityiskohtaiset ohjeet kustakin toiminnasta.

Kaikki paakayttajat voivat luoda tuensaaijia, kun taas muokkaaminen on rajoitettu
kansallisille paakayttajille.

Tuensaajat ovat kaikkien maassa olevien kayttajien (paakayttaja, hyvaksyija, kirjaaja)
nahtavissa.

4.1. Tuensaajan luominen

Kirjaudu ensin paakayttajana, siirry eAlR-kayttéliittyman valilehteen "Beneficiaries” ja
valitse "New beneficiary”:

= &
= et eAidRegister (eAIR) e

Beneficiaries

= predefined
> 1 Beneficiary identification ‘y'.s A R ot v o1 S ‘
g Type of ID * validation
§ Reference number [T Beneficiary name T (w rtschaftsidentifikationsnummer W-IdNr ) X pattern 01/012026) @  Creationdate | Actions
g > @ B-000000147 Test Regression Friday 1-4 Beneficiary ID @ * €1,13510  2507/202508:1140 [ 3 |
12

> © B-000000146

>  © B-000000145

>  © B-000000139
> O B-000000138
> O B-000000137

> O B-000000136

& Offices

22 Users & My reports

i) Documentation

Tost Regression Friday 1-3

ssion Friday 1-2

Test Regression Friday edit

Test Regression Friday 34

Test Regression Friday 33

Create beneficiary o

[ €

Beneficiary name *

Personal data (only for natural persons) *

Test Regression Friday 32

© DE821000666 USHIdNr

€7,777.67

€0.00

€312,680.79

€0.00

€22761

€000

25/07/2025 08:11:40 ‘ H

25/07/2025 08:11:40 B

> © B-000000143 Test Regression Friday 1-1 €164.01 25/07/2025 08:11.40 i
> © B-000000141 Test Regression Friday edit i§ i Data protection A €456.00 25/07/2025 07:41:48 | =
>  © B-000000140 Test Regression Friday edit i €345920  25/07/2025 07:41:48 T&g0]

25/07/2025 07:41:48 [
25/07/2025 07:41:48
25/07/2025 07:41:48 B |

25/07/2025 07'41:48 "’;

[1]2 3 4 5 » »

Kentissa "Type of ID” ja "Beneficiary ID” kaytetddn maakohtaisia validointimalleja.

Kun tuensaaja on luotu, tuensaaijien luettelo paivitetaan juuri luotu tuensaaja:

eAidRegister (EAIR) IT-kdyttdoppaan luonnos
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— A .
= s Rogon caman (IR
= = Luropean . . R i v @ En
E e eAidRegister (eAIR) 8 ol gl DS
() @® De-Minimis [WEEEEIEIRENESE & Offices 22 Users & Myreports [l Documentation
Beneficiaries 66
Total
D Bulk Import v &> Templates v | [ERl © new veneiicary
S Reference number T Beneficiary name [ Beneficiary ID LT Type of ID LT Total de-minimis aid (from 01/01/2026) @  Creation date .. Actions
& ~ O B000000148 New beneficiary for ihe user quide 0O DE112233445 Wirtschaftsidentifikationsnummer W-ldNr €00 20072025 121501 [ |
2 L)
Data protection g Total de-minimis amount per regulation ¢
Personal data (only for natural persons): General €000
scel €000
AGRI €000
Total de-minimis aid (from O1/01/2026): €000
> O B.000000147 Test Regression Friday 1-4 0 DEB21900638 UStIdNr €1,13510  25007/2025 081140 3

Jos tuensaajaa on muutettava, kansallinen paakayttaja voi tehda muutoksia. Tuensaajan
juuri luonut paakayttaja ei voi tehda sita.

Huomautus: Oletustunnistetta on kaytettdva aina, kun se on mahdollista. Valinnaisia
tunnisteita voidaan valita vain, jos tuensaajaa ei voida tunnistaa oletustunnisteen avulla.

Jos haluat valita erityyppisia kaytettavissa olevia tunnustyyppeja, napsauta avattavan
valikon rastikuvaketta (x). Tama nayttda kaikki maasi sallitut tunnustyypit alla olevan
kuvan mukaisesti.

Varikoodaus: Vihrea: oletus; oranssi: muut tunnustyypit; harmaa: muu maatunnustyyppi.

Create beneficiary X Create beneficiary X
[ Beneficiary identification ~ [ Beneficiary identification ~
Type of ID* Type of ID *

Wirtschaftsidentifikationsnummer W-JdNr X ‘ E
| Wirtschaftsidentfikationsnummer W-idNr
Beneficiary ID @ *

Subsidiarer Identifikator S-IdNr

|"<, sty number
Beneficiary name * SR—

@ Data protection A @ Data protection ~

Personal data (only for natural persons)* () Yes (@) No Personal data (only for natural persons) * Yes (@) No

4.2. Tietosuoja

Tarvittaessa tuensaajan tiedot voidaan suojata luotaessa, eli tunnus tai nimi voidaan
peittad, kun tuensaaja naytetdan tuensaajien luettelossa. Tata sovelletaan luonnollisiin
henkil6ihin.

Tietosuojan kayttdonottamiseksi tietosuojakentan arvoksi on maaritettava luontihetkella
"yes”. Nayttoon tulee tietojen peittokentta, jossa on kaksi vaihtoehtoa:

Beneficiary ID
(tuensaajan
tunnus)
Beneficiary
name
(tuensaajan nimi)

eAidRegister (EAIR) IT-kayttdoppaan
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User Region German @v @ e
uuuuuuuuu eAidRegister (eAIR) e iy
® DeMinimis (O 5 Ofices 22 Users & N .
_ - Create beneficiary & _
Beneficiaries 66
£h Beneficiary identification ~ Total
> B ——
Type of ID simport | [ G rempies v | [ G| [
- Wirtschaftsidentificationsnummer W-IdNr X  —————— ——
2
5 Reference number [T Beneficiary name [T Beneficiary ID @ * de-minimis aid (from @  Creation date ) Actions
5 DE010101010 o
g ~ @ B-000000148 New beneficiary for the user ¢ €000 2072025121501 [ f |
2 Beneficiary name *
Data protection g “
Beneficiary 2025
Personal data (only for natural persons):
@ Data protection / ~
> O B-000000147 Test Regression Friday 1-4 Personal data (only for natural persons) * (@) Yes No €1,135.10 2507205081140 7§ |
ing *
> © B-000000146 Test Regression Friday 1.3 Data masking €.77767  25072025081140 [ f |
> © B-000000145 Tast Regrassion Friday 1-2 - €000 2507205081140 [f)
Beneficiary ID
5 O B-000000143 Test Regression Friday 11 N €16401 2507202508140 [ |
Beneficiary name L2
> O B-000000141 Test Regrassion Friday editb €456.00 25072025 074148 1 |
Cancel =
5 O B-000000140 Test Regression Friday edit Dy _— R e _LI— €45020 26072025 074148 [ |
> © B-000000130 Test Regression Friday edit bulk 30 © ciP128022 Other country numbar €312680.79  25/07/2025 07:41:48 |7|
© De-Minimis WEINENIEUCON S My reports  [f]] Documentation
i Total de-minimis aid (from 5 <
Reference number [} Beneficiary name [ Beneficiary ID [ TypeofiD [} Creation date |,  Actions
01/01/2026) @
v B-000000149 Beneficiary 2025 © DE010101010 Wirtschaftsidentifikationsnummer W- €0.00 29/07/2025 ‘ H ‘
IdNr 12:27:39
Data protection g Total de-minimis amount per regulation €
Personal data (only for natural persons): @ General: €0.00
Data masking: Beneficiary name SGEI: €0.00
y name masked: Ben AGRI: €0.00
Total de-minimis aid (from 01/01/2026): €0.00

Huomautus: Julkisella sivustolla tuensaajan nimi peitetdan kaikissa edella esitetyn
esimerkin mukaisissa julkaistuissa tukipaatoksissa (esim. Ben****) yksityisyyden
suojaamiseksi.

4.3. Tuensaajan muokkaaminen
Kuten edella mainittiin, tuensaajia voi hallinnoida (muokata) vain kansallinen paakayttaja.

Kansallinen paakayttaja voi muokata olemassa olevia tuensaajia siitymalla eAlR:n
valilehteen “Beneficiaries”, maarittamalla paivitettavan tuensaajan ja napsauttamalla
Actions-painiketta (kolme pistetta). Kaikkia tuensaajien kenttia voidaan muokata, mukaan
lukien tietosuojavaihtoehtoa.
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)\
SERT | eAidRegister (eAIR)

@ QNI [T Beneficiaries

& Offices 23 Users & My reports

Edit beneﬁciaryo

i) Documentation

Beneficiaries

> [l Beneficiary identification ~
] .

g Type of ID

S Reference number [T Beneficiary name [T Wirtschaftsidentifikationsnummer W-idNr X
=

e

g > O B-000000149 Beneficiary 2025 Beneficiary ID @ *

12

DE010101010

> O B-000000148 New beneficiary for the us

Beneficiary name *
Test Regression Friday 1~ =

> @ B-000000147
Beneficiary 2025

> O B-000000146 Test Regression Friday 1-

>  © B-000000145 Test Regression Friday 1-

@ Data protection A

>  © B-000000143 Test Regression Friday 1-

Personal data (only for natural persons) *

> O B-000000141 Test Regression Friday ed Data masking *

Beneficiary name X

> © B-000000140 Test Regression Friday ed

> © B-000000139 Test Regression Friday ed

>  © B-000000138 Test Regression Friday 34 Cancel " 5

B Bulk Import v &> Templates v

tal de-minimis aid (from 01/01/2026) ©
€0.00

€0.00

€1,135.10

€,71767

€0.00

€164.01

€456.00

€3,450.20

€312,680.79

€000

&l

Creation date
20/07/2025 12:2739
2010712025 12:15:01
25/07/2025 08:11-40
25/07/2025 08:11 40
25107/2025 08:11:40
25/07/2025 08:11:40
25/0712025 07:41:48
25/07/2025 07:41:48
2510712025 07:41°48

25/07/2025 07:41:48

[1]2 3 45

Actions

> ¥

4.4. Tuensaajien hakeminen

Tuensaajat ovat kaikkien maassa olevien kayttajien (paakayttaja, hyvaksyja, kirjaaja)

nahtavissa.

Siirry sivulle "Beneficiary”, kirjoita hakuehdot hakukenttaan (kirjoita etsimasi tuensaajaan

nimi tai siihen liittyva avainsana) ja hae napsauttamalla "Search”.

haettaessa voidaan kayttaa erilaisia hakukriteereja:

Reference number (viitenumero)
(kirjainkoosta riippumaton haku)
Beneficiary name (tuensaajan nimi)
(kirjainkoosta riippumaton haku)
Beneficiary ID (tuensaajan tunnus)
(kiriainkoosta riippumaton haku)

Tuensaajaa

eAidRegister (eAIR)

Beneficiaries

Search Criteria <

Reference number J] Beneficiary name T Beneficiary ID [T Type of ID T

Refarznce numbsr ~

» O Eumontes Benencry 2025 ) DEntON0I0T0 Werschafsdaniias

» O oot oy o e e s O DErizzIes [ —
Beneniciary name @ ~ & E-000000147 DEAZ1900638 UStidne

3 ) B-000000145 O 1236122000 SN

> O Buonts DE4s124067 Handesregitemummer
Bonsticiary 10 @ ~

s O B000000143 O cPIZINZ Other couriry number

3 © 8000000141 et bulk 38 ) DEGT1840021 stian
e ot o ~ > O eawoniao edtbuik 37 DEs7ss021

N B-000000138 sl builk 38 D ciP1zeszz

3 © B-000000138 u " DEN21000668 st

Total da-manimis 3k (rom 1Y

67
Total
<[]
2025 @ Cresiondsie J  Actions
@0 zwonens 1z il
@ )]
€110 w7
ene  [7]
@0 ]
L I Y|
€45600 25072025 074142 i
€3,45020 2507/2025 07 4148 _l
1260079 2500712025 07-41:48 7|
@ zswT20s 07T H|
1] 15 kK
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4.5. Kirjausketju

Tama ominaisuus auttaa kayttgjia yllapitdmaan kattavaa kirjausketjua Kkaikista
paakayttajien kaynnistdmistd muutoksista ja muokkaavan kayttajan henkildllisyydesta,
mika mahdollistaa muutosten lapindkyvyyden ja jaljitettavyyden.

Esimerkki: Alueellinen paakayttdja on luonut tuensaajan, jonka jalkeen kansallinen
paakayttaja teki tunnukseen, nimeen ja tietosuojaan liittyvid muutoksia. Muutokset nakyvat
kyseisen tuensaajan kirjausketjussa, ja kaikki saman maan kayttajat voivat nahda ne.

Beneficiaries 67

Total
5 —
£
8 Reference number T Beneficiary name T Beneficiary 10 Type ol ID 4T Tatal da-mimimis aid {from 0101/2026) @ Creation date - Actian:
v O e0000mas Banstoary 2025 ranamed © pE0101010m WrtschanssntiBensRuMMEr VAN €000 20772025 12209 & e

the user who x
performed the
changes

Offics 4T Event 4T Mode T Beneficiary name 4T Beneiciary ID 1 TypeotD 41

Garmany Natoms) Oca Bensfciryupdates U Denetciary 202Srenamed  DEDIOI0N0N

Germany National Oiica Bensfciary updat DEBIO101011 tschafsidentiat
Gemany Natwasl Ofice Bansticiary updated u DEDT01010M WS ChasientEtonsAL
Germany Natias] Ofica Bensticiary updaled u Bansficiary 2025 DEDIOI010TE L ats

Regional DE145 undes nasienal Bensfciary creates u Beneficiary 2025 DEBIO101010

0772425 12273 egion German User
€ 8000000138 mm Regression Friday edt bk 33 © o2 Gther coutry numiber

it chaftsidentfiaonsmumes ke Beneficary name

the changes are reflected
in a different font colour

o | 1
J

£30 79 2570712025 07 41 48 ‘
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5. TUKIEN HALLINTA

5.1. Tuen luominen

5.1.1. Edellytykset

Tuen myontamisprosessin aikana on oltava vahintaan yksi tuen myontava viranomainen.
Jos toimistosi toimialaan ei kuulu yhtdan mydntavaa viranomaista, luo ensin sellainen. Kun
myo6ntava viranomainen on luotu, voit luoda tukia ja niihin liittyvat avattavat kentat tayttyvat
automaattisesti.

Jarjestelmassa on ensin oltava tuensaajat. Jos tuensaaijia ei ole, luo ensin sellainen.

5.2.1. Luominen kotisivun tai tukisivun kautta

Voit luoda tuen siirtymalla kotisivulle ja valitsemalla yhden kaytettavissa olevista luokista:
"general de-minimis”, "SGEI de-minimis” tai "AGRI de-minimis”. Kaikkia rooleja (EY:n
kayttajia lukuun ottamatta) voidaan kayttda tukien kirjaamiseen eAidRegister-
jarjestelmaan.

= } g . . ~ User Region German (4
ag‘c:mmlssmnl eAidRegister (eAIR) 4 Regpoma D143 under mesongs ® B

Evl

© DeMinimis [} Beneficiaries & Offices &2 Users £ Myreports [} Documentation

Welcome to eAidRegister

General de-minimis SGEI de-minimis AGRI de-minimis
General de-minimis / Services of General Economic Interest de-minimis Agriculture de-minimis
My ald awards Manage [y i awards [ Wy aid awards

(® New aid award

¢ Bulk create

State aid legislation Cookies

Contact us: COMP-EAID-REGISTER@ec.europa.eu &1 Privacy policy

=
=

== Commission

European Commission Version: 0.0.0.95 - 07/08/2025 19:57:47 Legal natice
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= User MS German
= Uope ) ) sci: O tera  Gemanyhasons e gy & EN
-ggt:mm::nnl eAidRegister (eAIR) S Aiin:DE /Natena | Garmany Natonal Of @

Ly [ Beneficiaries | & Offices 83 Users £ Myrepors (@ Help v

49774 49,788

Draft Finalised Published Total

Pe-Minimis aid awards

> Results: (48.788) > Bulk Import v ] [ G Templates v l ® Newaidaward v 2
General aid e

Filters

Type Reference number [t Beneficiary name Beneficiary ID Aid amount€ 1 Granting authority Status Gran| SGEI aid Actions
> SGEI DM-000310878 @ Company name Alice 1 edited AB123456789 €50,007.00  NRWBank @ Published l AGRIaid B
> SGEI DM-000310876 @ Aliced 54321 AAAFFFF €50,00500  NRWBank @ Published 1011012025 E]
> SGEI DM-000310875 @ Aliced 54321AMAFFFF €50,00400  NRWBank @ Published 1001012025 E]
> SGEI DM-000310874 @ Company Name Alice 2 edited AB9BTES €50,00300  NRWBank @ Published 10/1012025 E]
> SGEI DM-000310873 @ Company Name Alice 2 edited AB9STES €50,00200  NRWBank @ Published 1001012025 [I]
> SGEI DM-000310872 @& test? TT123456789 €50,001.00  NRWBank @ Published 10/1012025 E]
> SGEI DM-000310871 @ test? TT123456759 €50,000.00  NRWBank @ Published 1011012025 E]
> ( General DM-000310880 @ Wirtshaus Wurstbendel DE300545306 €12344400  testtesthy Draft 061012025 ]
> General 000310864 © Zomer Gaststatienbetriebs GmbH ~ DE274535854 €456)632.00  Automation ga office under egional offic. @ Dratt 051012025 E]
> ( General DM-000310884 @ Benefv1_0.0_31 12345A0UAOPOR1Z3AEAR €12123  Automation GA office office0 33901514737 @ Published 011012025 E]

Seuraavat tiedot on annettava:
Tuensaajan nimi — Kun teet haun, hakuasi vastaavat tuensaajat nakyvat tuloksina, joista voit valita.
Tuki — tuen mydntamispaiva, tuen maara, toimiala (NACE), tukivaline.
Myoéntava viranomainen — emotoimisto (jos kansallisten tai alueellisten toimistojen
kayttajat ovat kirjanneet sen), myoéntavan viranomaisen nimi.
Merkinnan vieressa oleva punainen tahti osoittaa, etta tiedot ovat pakollisia eli ne on
annettava, jotta tuki voidaan tallentaa.

Kun kaikki tuensaajaa, tukea ja mydntavaa viranomaista koskevat kentat on taytetty,
kayttaja (jasenvaltion paakayttaja) voi

tallentaa
luonnoksena
tehda
luonnoksen ja
viimeistella

Create de-minimis aid award |

\ease be aware Mal e total amount of ad granted i General de-minimis to a sngle undertakng shall not exceed EUR 300,000 over any period of 3 yeas

General de-minimis

b Beneficiary [ Change beneficiary
Beneficiary name * Beneficiary ID* Type of ID*
Alina - TEST - For user guide DE789897981 Wirtschafisidentiikationsnummer W-idh
@® Aid award
Granting date * Aid amount * Currency *
13082025 100.00 X

Cancel Save & Finalise Save & Publish

Kaytettavissa olevat vaihtoehdot riippuvat kayttajaroolista. Hyvaksyjalla on samat
vaihtoehdot kuin jdsenvaltion paakayttajalla, kun taas kirjaaja voi vain tehda luonnoksen
ja viimeistella.

Kun olet julkaissut tuen, nayttéon tulee vahvistusviesti:
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- A )

=y User MS German

= 7. turopean . - . ey et @*f @ en

~ § o eAidRegister (eAIR) ‘

[CRURINET [} Benoficiaries A Offices | 2 Users & Myreports [} Documentation
De-Minimis aid awards 10,059 10,067
Draft  Finalised  Published Total

2 @ DM-000150146 aid award has been successfuly created as Published X

8

5}

5 / & Bulk Import v &> Templates | ISRl © towaidaward

G |

£

]

&

& Type Reference number |  Beneficiary name Beneficiary ID  Aid amount€ [T  Granting authority Status Granting date ,  Actions
> General O DM-000150145 Alina - TEST - For user guide DE789897981 €100.00 Ga under national @ Published 20108/2025
> AGRI ) O DM-000150141 Alina - TEST - For user guide DE789789708 €100001  Automation ga offica under local that is @ Published 1410812025 5]

AGRI © DM.000150140 sagar tast 01 0ID12456566 €7800 __ Alina Granting Autherity Office user qui © Published 1400812025 [+

Paadllekkaisyyksien valvonta: Vahamerkityksinen tuki yksildidaan seuraavissa kentissa:
1. Aid award type (tuen tyyppi), 2. Beneficiary ID (tuensaajan tunnus), 3. Granting date
(mydntamispaiva), 4. Aid amount (tuen maara), 5. Currency (valuutta), 6. Aid instrument
(tukivaline), 7. Sector (toimiala) ja 8. Granting Authority (myodntava viranomainen). Ei ole
mahdollista luoda tukea, joka rikkoo paallekkaisyyssdannon rajoitusta.

5.3.1. Luominen tuensaajan sivun kautta

On olemassa vaihtoehtoinen tapa luoda tuki: yksildi haluamasi tuensaaja (Beneficiary-
nayton kautta), avaa valikko "Actions” ja valitse jokin kaytettavissa olevista vaihtoehdoista
— General de minimis, SGEI de minimis tai AGRI de minimis.

e @ o

BB cairegister (eAR)

69

ot
N .
% ekingon ~ | [ vempes ~ | [(©

] o ¥ @ Beneficiary ID 1 Type orip 4 Total d-minimis 2 (from 01/01/2025) @ Creation date Actions
+
8

© 8000000151 © De7ssaTe Je— oz 005 1 | # EoRbenetcian

Gzarsnn zmemas 2z

5000000143 DEOI101011

DE112233445

Vitschaisk  WHGHE &0 qm
© pEg219M0IE usH €,13510 il

) 6000000148

© 8000000147

5.2. Tuen hakeminen/nayttaminen/muokkaaminen

Kun tuki on asetettu oikein, sitd voidaan tarkastella De-minimis-osiossa. Voit hakea tukea
kayttamalla vasemmanpuoleisen valikon "Search” suodattimia:

¢ Aid award type (tuen tyyppi)

o Status (tila)

o Reference number (viitenumero)

o Beneficiary (tuensaaja)

¢ Granting date (mydntamispaiva)

¢ Granting authority (myo6ntava viranomainen)
¢ Aid amount (tuen maara)

e Sector (toimiala)

¢ Instrument (valine)

AidRegister (EAIR) IT-kayttdoasiakirjaversio 0.2
Sivu 29/44
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L@Mm | 8t | © Myt | ) Gocmonsbon

De-Minimis aid awards 0 1
rrrrrr sedt iished  Tot
Search Criteria (3) -
| s J Jlel]
e Reterence number LT Banshiciary nams Beneficary 10 Algamounts [ Granting sumomy status Grantng date Actons
o ~
Gonoral © DML00015014 Adns - TEST - For user guide beTasTast €10000  Gemany DEB1A - ga offce tast & b oa2025 B
oo por poge: | 18 B
eioming 111 1 al
stoms e A
5 o
] s
[ Pusisnes
Roterence nursber v
Bonelciary ~
Ecncliiary name @
aina

Eenctiiary 10 @
i ammount v
Sector (WACE) v

Voit muokata tukea napsauttamalla viitenumeroa tai siirtymalla vastaavaan kolmen
pisteen valikkoon ja valitsemalla "Edit aid award”:

& Bukcimport v | [ &> Templates ~ ® Newaid award v

Type Reference number Beneficiary name Beneficiary ID Aidamount€ (T  Granting authority Status

Granting date s Actions
> General © DM-000150147 Alina - TEST - For user guide DE789897981 €100.00  Germany DEB14 - ga office test @ Drat 13/08/2025 n
ttems per page: | 10 v ¢ EhTa
Showing 11 of 1

[ Exportto POF

Q View audit

[ Delete aid award

Edit Aid Award -naytté oman toimiston laajuudessa:

Jos kayttaja on paakayttaja, hyvaksyja tai kirjaaja ja tukipalkkion tila on
luonnos.

Jos kayttaja on paakayttaja tai hyvaksyja ja tukipalkkion tila on valmis tai
julkaistu.

View/Edit Aid Award -sivulla kayttaja voi nahda kaikki tukeen liittyvat tiedot, mukaan lukien
hanen tilansa ja summat. Kayttaja voi vieda tiedot myés PDF-muodossa napsauttamalla
oikeassa ylakulmassa olevaa painiketta "Export PDF”.

_ﬁ: 'g”,m" Eaior I eAidRegister (eAIR)
o Dettnm T sers | 1 Myrepas | ) Documentaion

Edit de-minimis aid award @ DM-000150147

nnnnnnnnnn

General de-minimis

Ii Beneficiary

Benaticiary name * Banaticiary ID*

Type o110
DETEsaEToe Witschan:

eAidRegister (EAIR) IT-kdyttdoppaan luonnos Sivu 30/44
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General de-minimis DM-000150147

Country Germany

Aid award type General

Reference number DM-000150147

Status Finalised

Beneficiary name Alina - TEST - For user guide

Beneficiary ID DE789897981

Beneficiary type of ID Wirtschaftsidentifikationsnummer W-1dNr

Granting date 13/08/2025

Amount in EUR €100.00

Currency EUR

Sector (NACE) A.01 - Crop and animal production, hunting and related
service activities

Instrument Guarantee

Granting authority name Germany DEB14 - ga office test

Granting Authority Code DE-SECTORIAL-GA-0067

Created date 26/08/2025 08:46:12

Last modified date 26/08/2025 09:01:50

5.3. Tuen auditoiminen

Jokainen kayttdja nakee kaikki tukipdatokseen liittyvat td4hdn mennessa tehdyt
toimet/tapahtumat (kuka on tehnyt mita ja milloin). Tata varten kayttajan on napsautettava
toimintopainiketta ja valittava “"View audit”. Nayttéon tulee Iluettelo, jossa on
yksityiskohtaiset tiedot kaikista tehdyista tapahtumista:

N General © DM-000150147 ana - TEST - For user guida DE78I307081 €15000  Gemmany DEB14 - ga ofice fust Finatsed 12025 &
> R DE7OsTR0TI0 500 ) Pubiished

N . 000 @ Publshed

> [ Genenl 1 Lo © o

Alla voit analysoida, milta valmiin tuen kirjausketju nayttaa. Muutokset nakyvat eri
varisina (ruskeina), ja kunkin toiminnon kohdalla naytetaan aikaleima:

Ensimmainen muutos — tila "finalised”
(valmis)

Toinen muutos — tuen maara "150”
Kolmas muutos — mydntamispaiva

"10/08/2025
Audit trail x
-y O P T — .

26/0812025 09:0 dupdated Ul FINALISED 130872025 50 EUR Crop and anims| production, hunting and relate:

mman User  Germany National Offics

261081202 ul FINALISED 120082025 100 EUR Crop and animal production, hunting and relate

orsT

Uses

Germany National Offce:

Guaramse

26/082025 004512  MS German User  Germany National Office  Ald sward created Ul DRAFT 1300072025 100 EUR Crop and anima| production, hunting and related ssrvice activties
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5.4. Tuen poistaminen

Kaikki roolit (paakayttaja, hyvaksyja, kirjaaja) voivat poistaa tukia, jotka ovat
luonnostilassa, oman toimistonsa toimivallan puitteissa.

Paakayttajat tai hyvaksyjat voivat poistaa valmiita tukia, kun taas paakayttajat voivat
poistaa myds julkaistuja tukia.

Kansallinen paakayttaja voi poistaa esimerkiksi alakohtaisen kayttajan luoman julkaistun tuen:

- user el
= | eAidRegister (SAIR) I QO o=
. & Usors | © Myropors | [} Documoniaton

De-Minimis aid awards 10,059 10,068
Puiishes

Total

>

5 Type Beneficiary name Beneficlary ID A amount€ 47 Granting authority status, Granting date Actions.
£
H > Gone A - TEST - Forusorguide veTsseosel €000 Ga uncer natonal 00ana28 [
&
» AGRI Aia - TEST - Foruser auide DETeRTORTEn £1.00001  Autmation ga omcs undr ocal mat & @ P 10082025 # Edtadownd
[ expmttoror
> AGRI ) OM-0D0150140 sagar fust OiD12453558 B0 A Granting Autherty i @ 10083425 !
Q vew auat
s Generai oW a0015014 At - TEST - Forusor guide vETsseorsel €000 Gemany DEBM - ga offce test @ Fubished 13082025

B Delete i awarg

Kun poistotoiminto on kaynnistetty, nayttéon tulee vahvistusta vaativa ponnahdusikkuna.
Kun poistaminen on vahvistettu, tuki poistetaan. Huomaa, ettd tdma toimi on
peruuttamaton, mika tarkoittaa, etta tukea ei voida palauttaa.

¢ (1) WARNING 0

4 You are about to delete aid award DM-000150145 .00
This action is irreversible

Do you want to continue?

OD Yes, | confirm Cancel
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6. MASSATOIMINNOT

6.1. Massalataaminen ja kasittelyn yleiskatsaus

6.1.1. Yleiskatsaus

Massalataaminen on suunniteltu auttamaan useiden tietueiden kasittelya kerralla. eAIR
tukee neljaa massatoimintoa:

1. Tuensaajat

o - Tuensaajien luominen (kaikki jasenvaltion
paakayttajat)
- Tuensaajien muokkaaminen (kansallisen
toimiston jasenvaltion paakayttajat)
2. Tuet

- Tukien julkaiseminen (kaikki
jasenvaltioidenpaakayttajat ja hyvaksyjat)

- Tukien muokkaaminen (kaikki jasenvaltioiden
paakayttajat ja hyvaksyjat)

6.2.1. Massalataamisen vaiheet
Vaihe 0: Tiedoston valmisteleminen

o Kayta jarjestelman toimittamia malleja. Ald muokkaa niita (esim. makrojen
lisddminen tai rakenteen muuttaminen).
o Varmista, etta tiedosto ei ylita sallittua rivimaaraa.

o Tayta kaikki pakolliset kentat malliohjeiden mukaisesti.

Vaihe 1: Tiedoston lataaminen

o Valitse valmisteltu tiedosto ja napsauta "Submit”.
o Jarjestelma suorittaa automaattisen esivalidointitarkistuksen (esim.
tiedostomuoto, koko, rivirajoitukset, sarakerakenne).
Vaihe 2: Esivalidoinnin tulos

o Hyvaksytty: Tiedosto hyvaksytaan ja lisataan kasittelyjonoon. Ajoitetut
tyot suoritetaan ajoittain odottavien pyyntojen asynkronista kasittelya
varten.

o Hylatty: Viestissa selitetaan, mita pitaa korjata. Korjaa
ongelmat, ja lIaheta tiedosto uudelleen.

Vaihe 3: Kasittelyn tulos

o Tiedoston luonut henkild saa sahkoposti-ilmoituksen, kun pyynto on
kasitelty.
o Kaikki rivit kelvollisia: Tiedosto on kasitelty kokonaan.

o Osittaiset virheet: Vain kelvolliset rivit kasitelldan. Sinun on korjattava jaljella olevat
virheet My reports -sivulla ja [&hetettava kyseiset rivit uudelleen.



Vaihe 4: Edistymisen seuranta

o Kun lahetys on onnistunut, siirry My reports -sivulle seuraamaan
l[ahetyksesi tilaa.
o Lataa alkuperainen ja onnistuneesti kasitelty tiedosto.

o Lataa virhetiedosto korjauksia varten.

eAidRegister (EAIR) IT-kayttdoppaan luonnos Sivu 33/44
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6.3.1. Massalataamisen kasittelyajat

Massalataamisia kasitellaan asynkronisesti jarjestelman suorituskyvyn
tasapainottamiseksi ja useiden tiedostojen tehokkaan hallinnan varmistamiseksi.
Kasittelytyot ajoitetaan noin 10—15 minuutin valein jarjestelman kokonaiskuormituksen ja
odottavien pyyntdjen maaran mukaisesti. Jarjestelma kasittelee useimmat tiedostot noin
15 minuutin  kuluessa, mutta todelliset kasittelyajat voivat vaihdella senhetkisen
toimintatason mukaisesti.

Esimerkkina voidaan mainita, ettd ndma tyot ajetaan 10—-15 minuutin valein aivan kuin
juna-aikataulun mukaisesti (esim. 13:10, 13:20, 13:30, 13:40, 13:50, 14:00 jne.).

Jos lahetat tiedoston klo 13.11 tai 13.19, pyyntési kasitelldadn seuraavan vapaana olevan
tydn (klo 13.20) yhteydessa. Jos jarjestelman toiminta on suurta tai kapasiteetti kuormittuu
odottamattomasti (esim. useita tiedostoja odottaa kasittelyd), pyyntd kasitelldan
automaattisesti seuraavassa kaytettavissa olevassa aikataulussa (klo 13.30).

Aikataulujen tarkoituksena on tasapainottaa jarjestelman suorituskykya ja rajoittaa
samanaikaisten kasiteltavien pyyntdjen maaraa, jotta kaikille kayttajille voidaan taata
sujuva ja vakaa kasittely.

6.2. Tuensaajien luominen massatoimintona
Vain paakayttaja voi luoda tuensaajia massatoimintona Excel-asiakirjan avulla.

Jos haluat luoda myéhemmin ladattavan Excel-asiakirjan, lataa "Bulk create Excel
template” osiosta "Beneficiary”:

93 | B SN 32 ABACASSETSEnd-o.. @ OneDrive @ New colleagueinl3.. @b GRP-ISOM - Suppor.. € CF21 Application Lis. case for P (@l 13 1T Trainings 2024... [ CMA »

i- iir ] eAidRegister (eAIR)

@ ® [m Ofcos | 8 Usrs | @ Myroors | ) Decomorakon

Beneficiaries

69

Total

[£] Bulk create Excel template

& Buk Import ~

h Criteria

Reference number 1 Beneficiary name |1 BeneficiaryID [T TypeofiD [T Total de-minimis aid (from 01/01/2026) @  Creationdate ..  Actions

Kun malli on taytetty, paakayttajan on siirryttava valilehteen "Beneficiaries” ja
napsautettava kohdasta "Bulk import” kohtaa "Bulk create”:

Beneficiaries Tegl
2 G5 Bulk create
S Reference number [T Beneficiary name ] Beneficiary ID [T Typeof ID T d Totar de-minimis aid (from 01/01/2026) @  Creation date |, Actions
Nakyma muuttuu massatuonnin naytoksi, jossa tarvitaan kaksi vaihetta:
1. Lataa tai veda ja pudota haluamasi tiedosto.
2. Vahvista lataus etukateen.
eAidRegister (EAIR) IT-kdyttdoppaan luonnos Sivu 34/44
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=g »
ol -

@ © DeMinmis WEICEEISEURE 5 Ofices 22 Users it} Documentation

nl eAidRegister (eAIR)

Bulk Import
Create beneficiaries

STEP2

Upload the file

Choose file | Drag and drop file here

@ Supported formats: Excel ( xisx)
Max rows: 10000
Max size- 10MB

g_— § e I State aid legisiation Cookies

= Contact us: COMP-EAID-REGISTER@ec europa et Pr b
=L = Commission ontact u @ec europa ey wacy policy

European Commission Version: 0.0.0.95 - 07/08/2025 19:57:47 Legal notice

Kun tiedosto on I&hetetty onnistuneesti, esivalidointivaihe ladataan.

[h Beneficianes

Bulk Import @ Help @ Templates ~ 4 Goback
Create beneficiaries
@ 0
STEP 1 STEP2
Upload fle Fre-vaidats
a
Pre-validation result
@ Your file ha: ccessfully submitted. Use the request 1D (76) o track its status in My reports page
Submitted file: [SENEFICIARY_BULK_CREATE_TEMPLATE xisx]
Upload a new file Go o My reports

6.3. Tuensaajien muokkaaminen massatoimintona

Kansallinen paakayttaja voi muokata tuensaajia massamuokkaustilassa siirtymalla
valilehdella "Beneficiaries” kohtaan "Bulk import” ja siind kohtaan "Bulk edit”.

Excel-malli on ladattavissa valilehdelta "Templates”.

_ﬁ‘emml eAidRegister (eAIR)

Beneficiaries 69

v @ EN

Total

Sremaes v | [ C | o

aid (from 01/0172026) @  Creationdate \,  Actions

“ @ Bulk edit

v

&> Bulk create

Reference number [T Beneficiary name [T Beneficiary ID [T Typeof ID [T

rch Criteria

Kuten kohdassa Tuensaajien luominen massatoimintona mainitaan, tuensaajien
muokkaamisessa on noudatettava samoja vaiheita. Kayttaja voi tarvittaessa seurata ja
korjata massaladattavaa tiedostoa tarkastamalla sen tilan My reports -sivulla.
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6.4. Tukien julkaiseminen massatoimintona

Kayttajat, joilla on paakayttdjan tai hyvaksyjan rooli, voivat julkaista tukia
massalataustoiminnolla. Massalatauksen malli I0ytyy valilehden "Templates” kohdasta
"De-minimis”:

- b 5
= - ) ) R User S Cerman (Y o
g}or..”ﬁwu,.l eAidRegister (eAIR) W ke . Naemal  Gormary itora Ofica @ ®
A [h Beneficiaries £ Offices 23 Users & Myreports [ Documentation
De-Minimis aid awards 10’059 10’068
Draft Finalised Published Total

> .

& Bulk Import v ‘ &> Templales v | [SBN @ New adaward ~
2 | Bulk create Excel template
B iy (5] Bulk croato Excal tomp
5 Type Reference number [T Beneficiary name Beneficiary D Aidamount€ [T  Granting authority [ BukodtExcellorpiae M99 & Actions
£

Kun malli on taytetty, paakayttajan/hyvaksyjan on siirryttava valilehteen "De-minimis” ja
napsautettava kohdasta "Bulk import” kohtaa "Bulk create”:

B2
= o User MS German
- " \uropean ) : e Smn @). © o
-g ] eAidRegister (eAIR) o€ 1 ;
[ Beneficianies & Offices 23 Users & Myreports  [H]] Documentation
De-Minimis aid awards % 10,059 10,068
Draft Finalised Published Total
> -
]
o
s
5 Type Reference number [T Beneficiary name Beneficiary ID Status Granting date |, Actions
=
5

Massatuonnin naytdssa kayttajan on ladattava tiedosto ja lahetettava se sitten tydkalun
validoitavaksi:

= ¢ { User MS German @« @ EN
Sl | eAidRegister (eAIR) s e et S Y

[GIDEYERNRY [} Beneficiaries & Offices 23 Users & Myreports il Documentation

Bulk Import ® Heip &> Tempiates v | ‘ 4 Go back
Create de minimis

0N
A4 G
STEP 1 STEP 2
Jpload f Pre.vaiidat
a
Upload the file
‘B DEMINIMIS_BULK_CREATE_TEMPLATE xisx 52.78 KB applicationvnd openxmiformats-officedocument spreadsheetml sheet [l

)
52.78 KB total size

@ Supported formats. Excel ( xisx)
Max rows: 10000
Max size: 10MB

o Ea

My reports -sivulla voit tarkastaa latauksesi tilan. Se voi olla epaonnistunut oranssina tai
punaisena tai onnistunut vihreana.

o oranssilla tarkoittaa, etta osa kirjauksista oli oikein ja niiden
luominen jarjestelmaan onnistui,

kun taas lopuissa kirjauksia oli virheitd. Voit ladata virheitd sisaltdvan xlsx-
tiedoston ja korjata sen.
e Epaonnistunut punaisella naytetaan silloin, kun kaikki kirjaukset olivat
virheellisia eikd mitaan niista
luotu jarjestelmaan:
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v 39 Create do minimis DEMINIMIS_BULK_CREATE_TEMPLATE (2) xisx 06/08/2025 08:10:51 & Faied | il
Report summary Downloads Process info

Total records 2 Original file DEMINIMIS_BULK_CREATE_TEMPLATE (2)xisx. &> Process started on: 0610872025 08:13.26

In Success: o Error file: DEMINIMIS_BULK_CREATE_TEMPLATE (2)_ermorxisx s Process ended on: 06408/2025 08:13.27

In Error 2 Process duration (secs): 1

Molemmissa tiloissa xIsx-virhetiedostossa on palautesarake, joka selittda virheen:

Esim. "Myontava viranomainen ei sallittu: viranomainen voi olla virheellinen tai ei sallittu
nykyiselle kayttajalle”.

P search ® - o x
File Home Insert Draw Pagelayout Formulas Data Review View Automate Developer Help Acrobat Power Pivot & Comments
L"—“'D X Aptos Narrow  v|[11 ] = Text « | [ conditional Formatting v 3 Insert  ~ 3w bwe @ (] | 1N
o0 t
= - A
v - = = 9 v % v . -
pasts | LB B I U~ A A [Z B8~ % 9 [ romatas Table 2 Delete P pvelyze | Sensitvity  Addins | Create and Share
PR He & A = <8 7 Coll Styles ] Format &~ Data v Adobe PDF

Clipboard ] Font (] ] Number [ Styles Cells Editing Analysis Sensitivity Add-ins Adobe Acrobat e
ns v fx v
H | J K L L
j9 ODE GRANTING_AUTHORITY_ CODE COMME FEEDBACK MESSAGE
2 ntGaaa | DE-NATIONAL-GA-0068-bla [EAIR.DEMINIMIS.0001.0002] - Granting authority not allowed: the authority may be invalid or not permitted for the current user |
3 NtPRVRISSS¢ DE-NATIONAL-GA-0068-blu [EAIR.DEMINIMIS.0001.0002] - Granting authority not allowed: the authority may be invalid or not permitted for the current user \

4

6.5. Tukien muokkaaminen massatoimintona

Kayttajat, joilla on paakayttdjan tai hyvaksyjan rooli, voivat muokata toimistoonsa
valtuuksiin kuuluvia tukia massatoimintona. Massamuokkauksen malli 16ytyy valilehden
"Templates” kohdasta "De-minimis”.

Kuten kohdassa Tukien julkaiseminen massatoimintona mainitaan, tukien
muokkaamisessa on noudatettava samoja vaiheita. Kayttaja voi tarvittaessa seurata ja
korjata massaladattavaa tiedostoa tarkastamalla sen tilan My reports -sivulla.

nabegml ]
-Emm.oni eAidRegister (eAIR) oen o

> 39 Create de minimis DEMINIMIS_BULK_CREATE_TEMPLATE (2) xisx 06/08/2025 08 10 51 A\ Failed

> 3 Edit de minimis DEMINIMIS_BULK_EDIT_TEMPLATE xisx 29/07/2025 00 46 57 Failed

> 27 Edit de minimis DEMINIMIS_BULK_EDIT_TEMPLATE .xisx 29/07/2025 08.05:34 & Success

> 19 Create de minimis DEMINIMIS_BULK_CREATE_TEMPLATE xisx 28/07/2025 09.24 15 @ Success

> 1 BENEFICIARY_BULK_CREATE_TEMPLATE _v2 xisx 25/07/2025 08.03.09 A\ Failed

> 16 BENEFICIARY_BULK_EDIT_TEMPLATE xisx 25/07/2025 075021 @ Success

6.6. My reports

My reports -sivulla voit tarkastaa latauksesi tilan. Se voi olla

epaonnistunut tai punaisena tai onnistunut
vihreana:
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: h Y uropean N N e e /L_l?ﬂ_l«lv,:_b‘.s"\j\‘an ®\. @ N
E O S| eAidRegister (eAIR) S A O Natonat umany asona 0o
ERUTl ) Documen
CaT o T e R \J SUCE
N 19 Craata de minimis. DEMINIMIS_BULK_CREATE_TEMPLATE xisx 281072026 09.24:15 @ Success
> 18 BENEFICIARY_BULK_CREATE_TEMPLATE_v2 xlsx 25/07/2025 08-03:08 £\ Failed
> 16 Edit beneficiaries BENEFICIARY_BULK_EDIT_TEMPLATE xlsx 25/07/2025 07-50-21 @ Success
by 15 Edit beneficiaries BENEFICIARY_BULK_EDIT_TEMPLATE xisx 25/07/2025 07.36.02 @ Success
> 14 Create baneficianias BENEFICIARY_BULK_CREATE_TEMPLATE_38_reco. 25/07/2025 07.33.52 £\ Failed 48
> 13 BENEFICIARY_BULK_CREATE_TEMPLATE (1) xis. 25/07/2025 07:31:41 @ Success
> 1 Create baneficiaries BENEFICIARY_BULK_CREATE_TEMPLATE V2 xisx 2410712025 132735 © Success
> 10 Create beneficiaries BENEFICIARY_BULK_CREATE_TEMPLATE v1 xisx 2410772025 13:27:27 £ Failed

oranssilla tarkoittaa, ettéa osa kirjauksista oli oikein ja niiden luominen
jarjestelmaan onnistui, kun taas lopuissa kirjauksia oli virheita. Voit ladata virheita
sisaltavan xlsx-tiedoston ja korjata sen:

v 14 Create beneficiaries BENEFICIARY_BULK_CREATE_TEMPLATE_38_reco 25/07/2025 07-33:52 A Faied o
Report summary Downloads Process info
Total records: st Origina fle: BENEFICIARY_BULK_CREATE_TEMPLATE_38_records xisx (> Process started on: 2500772025 07:41:47
0 Sucomes o8 Success file: BENEFICIARY_BULK_CREATE_TEMPLATE _38_records_success xisx ¢ Process ended on: 25/07/2025 07:41'48
' : 1
) o Error file: BENEFICIARY_BULK_CREATE_TEMPLATE._38_records_errorxisx &> FYCDREA CRFa0OR | S9A)

Epaonnistunut punaisella naytetaan silloin, kun kaikki kirjaukset olivat virheellisia eika
mitdan niista luotu jarjestelmaan:

v 18 Creale beneficancs BENEFICIARY_BULK_CREATE_TEMPLATE _v2 xisx 25/07/2025 08.03.09 2 Faied ) eifmm
Report summary Downloads Process info
Total records. 2 Original file: BENEFICIARY_BULK_CREATE_TEMPLATE_v2.xsx )5 Process started on: 25/07/2025 08:11.40
In Success: 0 Error file: BENEFICIARY_BULK_CREATE_TEMPLATE_v2_efrorxisx (5 Process ended on: 2510712025 08:11.40
In Error: 2 Process duration (secs): ~0

Molemmissa tiloissa xIsx-virhetiedostossa on palautesarake, joka selittaa virheen:

esim. "ei voi luoda uutta tuensaajaa. Tuensaaja, jolla on sama tunnus, on jo olemassa.”

AutoSave ( £ Search

File Home Insert Draw Pagelayout Formulas Data Review View Automate Developer Help Acrobat Power Pivot

flﬂj X ‘Aptos Narrow ‘General V‘ [EH Conditional Formatting v &HInsert  ~ >~ QV v @

Paste m - B I U+ A A @B % 9 [i% Format as Table v BX Delete v v PO~ Analyze | Sensitivity
¥ - o A % % i Cell Styles ~ [ Format ~ &~ Data v
Clipboard [ Font 5 Number IS Styles Cells Editing Analysis  Sensitivity

F19 v o fov

A B & D E 3 [ H 1 1 K L
BENEFICIARY_NAME
Test Regression CipRob 1242

Cannot create a new beneficiary. A beneficiary with the same ID y exi
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7. USEIN KYSYTYT KYSYMYKSET

1. Miten sahkopostiosoitetta muutetaan?

Sahkopostiosoite on paivitettava EU Login -tilille. Kun olet kirjautunut EU Login -tiliisi, siirry
kohtaan “Configure my account”, muuta sahkdpostiosoitteesi ja laheta. Lisatietoja [6ytyy
taalta: How can | change my email address?

2. Miten otetaan kayttoon kaksivaiheinen tunnistautuminen?
Tutustu tdhan EU:n Login -artikkeliin.

3. Mita teen, jos sovellus ei toimi?

Jos sovellus ei vastaa tai jos se jaa jumiin tai nayttaa virheilmoituksen:
e Sulje selain kokonaan (kaikki valilehdet ja ikkunat), avaa se uudelleen ja yrita
avata eAidRegister-sovellus uudelleen.
e Jos ongelma jatkuu, ota yhteytta tukitiimiin osoitteessa COMP-EAID-
REGISTER@ec.europa.eu.
o Kuvaile sdhkdpostissasi ongelmaa yksityiskohtaisesti (mita olit tekemassa, kun
virhe

iimestyi).
o Liitd koko naytdn kuvakaappaus (mukaan lukien kelloalue), niin autat tiimia
tunnistamaan
ongelman ajankohdan ja asiayhteyden.

4. Voimmeko kayttaa yritystunnistetta luonnollisille henkilGdille vai ainoastaan
oikeushenkilodille?

Kunkin maan olisi kdytettava tunnisteita, jotka on sovittu kattamaan kaikentyyppiset
vahamerkityksisen tuen tuensaajat. eAidRegister-rekisterin olemassa olevat tunnisteet
kattavat kaikentyyppiset tuensaajat.

5. Voimmeko kayttaa samaa massalataustiedostoa sellaisten tuensaajien
luomiseen, jotka ovat saaneet tuen, ja sellaisten tuensaajien luomiseen, jotka
eivat ole viela saaneet tukea?

Kylla, voit itse paattaa, miten haluat luoda tuensaajat vai haluatko luoda
tuensaajat kayttden samaa Excel-tiedostoa. Kiinnitd huomiota kokorajoituksiin: 10 000
rivia ja koko enintdan 10 Mt.

6. Mitka ovat tuensaajien nimien validointimallit?
Tuensaajan nimi on vapaa tekstikentta, jonka enimmaispituus on 512 merkkia.

7. Voimmeko peittad tuensaajan molemmat kentat, nimen ja tunnuksen?
Ei. Sinun on valittava jompikumpi kentista: nimi tai tunnus.

8. Voimmeko kayttaa tuensaajan nimessa erikoismerkkeja?
Kylla.
9. Voimmeko kayttaa tuensaajan tunnuksessa erikoismerkkeja?

Tarkasta tuensaajatyypin validointimallit maittain.

10. Kaytammeko tuen summassa pistetta vai pilkkua?
Pilkkua ei sallita. Kayta desimaalierottimena pistetta (.). Esimerkki: 124.56.


mailto:REGISTER@ec.europa.eu
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11. Voivatko kaikki EU:n jasenvaltiot nahda tuensaajat? Enta jos peitan
nimen?

Sisaisessa versiossa kayttajat ndkevat vain omaan maahansa kuuluvat tuensaajat. Jos

olet peittanyt tuensaajan nimen, tuensaajan nimi peitetaan julkisella sivustolla.

12. Jos joudun tarkastamaan tuensaajan saaman tuen maaran, voinko nahda
tiedon, jos nimi on piilotettu?

Kylla. Kentat nakyvat sisdisessa versiossa, vaikka tekija olisi valinnut

nimen peitettdvaksi. Nimi peitetddn vain julkisella sivustolla. Huomaa, ettd kaikkien

nahtavissa olevan julkisen verkkosivuston ja sisdisen sovelluksen valilld on ero, silla

sovellus on saatavilla vain niille eAidRegister-kayttajille, joille heidan paakayttajansa ovat

antaneet kayttdoikeuden.

13. Voinko luoda kaksi tuensaajaa samalle yritykselle kayttamalla eri
tunnistetta?

Et voi luoda samalle yritykselle useita tuensaaijia eri tunnisteilla.

Tuensaajat yksildidaan yksildlliselld tunnuksella. Kaytd maasi oletustunnusta. Jos se ei
ole kaytettavissa, ja valitse sitten toinen eAidRegisterissa kaytettavissa oleva
tunnustyyppi.

14. Voinko luoda tuen ilman tuensaajaa?

Ei, et voi suoraan luoda tukea ilman tuensaajaa. Tuensaajan on oltava jarjestelmassa
ennen tuen luomista.

15. Voinko luoda tuen ilman etta toimistoni alaisuudessa on myontava
viranomainen?

Ei, et voi suoraan luoda tukea luomatta ensin myontavaa viranomaista

toimistosi alaisuuteen. Vaikka myontavaan viranomaiseen ei ole liitetty kayttajia, se on
ensin perustettava. Kun myontavan viranomaisen toimisto on luotu, se on valittavissa tuen
kirjaamisen aikana.

16. Miten vahdmerkityksinen tuki yksildidaian maassani? Vahamerkityksinen tuki

yksil6idaan sen tyypin, tuensaajan tunnuksen, mydntamispaivan, tuen maaran, valuutan,
tukivalineen, toimialan ja tuen myontavan viranomaisen perusteella.

17. Kuinka kauan massalataaminen kestaa?

Massalataamisia kasitellaan asynkronisesti jarjestelman suorituskyvyn
tasapainottamiseksi ja useiden tiedostojen tehokkaan hallinnan varmistamiseksi.
Kasittelytyot ajetaan noin 10—-15 minuutin valein jarjestelman kuormituksen mukaan. Jos
lahetat tiedoston esimerkiksi klo 13.11 tai 13.19, se noudetaan seuraavalla ajoitetulla ajolla
(noin klo 13.20).

Useimmat tiedostot kasitelladn 15 minuutin kuluessa. Ruuhka-aikoina (jarjestelman suuri
toiminta tai odottamaton kapasiteettikuormitus) kasittely voi kestda kauemmin, koska
jarjestelma jonottaa automaattisesti seuraavan kaytettavissa olevan jakson pyyntoja.
18. Miksi julkaisemani tuki ei ilmesty valittomasti julkiselle

sivustolle?
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Julkaisemasi tuki ei nay valittomasti julkisella sivustolla, koska jarjestelma paivittaa julkiset
tiedot ajoitettujen synkronointien avulla reaaliaikaisen synkronoinnin sijaan. Synkronointi
suoritetaan joka tunti noin viisi minuuttia yli tasatunnin (esim. 12:05, 13:05, 14:05 jne.) seka
sisaisten etta julkisten sivustojen paivittdmiseksi ja yhdenmukaistamiseksi.

Kunkin synkronoinnin aikana kaikki askettain julkaistut, muokatut tai poistetut tuet
siirretdan automaattisesti (synkronoidaan) sisaiseltd sivustolta julkiselle sivustolle. Sen
vuoksi muutokset saattavat ndkya jopa 60 minuutin viiveella. Vertailun vuoksi TAM:ssa
tdma paivitys tehtiin vain kerran paivassa (varhain aamulla).

19. Kuinka kauan tiedot ovat saatavilla julkisella sivulla?

Tietoja sailytetddn kymmenen vuotta (tuet).
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Screen

Functionality/

Create/Edit/Enable/Disable/Delete/Resend pending email:

<
=

National Office

MS Admin

MS Approver

MS Encoder

Regional Office

MS Admin

MS Encoder

MS Admin

Local Office

MS Approver

MS Encoder

Sectorial Office

MS Admin

MS Approver

MS Encoder

IT Admins

EC Admins

Mational Office Admins

National Office (Encoders+Approvers)

Regional Office Users

Local Office Users

Sectorial Office Users

ing Authority Office Users

Transfer user from office A to office B (within same country)
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View, Search, and Export beneficiaries (in future version) from all
countries

user’s country only

View, Search, and Export beneficiaries (in future version) from the

Create a beneficiary in the user's country via the Ul

Edit a beneficiary in the user’s country via the Ul

Create beneficiaries in the user's country via bulk (Excel)

Edit beneficiaries in the user’s country via bulk (Excel)

View audit for all be neﬁciaﬁ'ies across all countries

Viiew audit of own user's country beneficiaries.
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Aid award management (via Ul - single aid award) within my office

3

“Draft" and “finalise” all types of aid awards

“Publish” finalised aid awards

“Reject” finalised aid awards

Edit "Draft" aid awards

Edit "Finalised" aid awards

Edit "Published" aid awards

Delete "Draft” aid awards

Delete "Finalised" aid awards

Delete "Published" aid awards

Add a comment to an aid award (future version)
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Aid award view within my office scope and any subordinate office(s) scope (if present)

MS Admin

National Office

MS Approver

MS Encoder

MS Admin

Regional Office

MS Encoder

MS Approver

M5 Admin

Local Office

MS Ap prover

MS Encoder

Sectorial Office

MS Admin

MS Approver

MS Encoder

View, Search, and Export aid awards (in future version) from all
countries

Viiew, Search, and Export aid awards (in future version) from the
user's country only

View audit for all aid awards across all countries

View audit of own user's country aid awards.

Export aid awards in Excel (future version)

Export aid award in PDF

Aid award management (Bulk) within my office scope and any subo

=

Bulk "Publish” aid awards (via Excel)

Bulk edit aid awards (via Excel)

Export aid awards for editing (in Excel) (future version)
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