Beskrivning av livskraftscentralernas och UF-centrets handlingsoffentlighet
Genvagar till avsnitten i denna beskrivning av handlingsoffentlighet:
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. Informationslager

1. Allmant

En informationshanteringsenhet ska uppréatthalla en beskrivning av de informationslager och
drenderegister som den forvaltar i enlighet med informationshanteringslagen 28 § (906/2019).
Beskrivningen gors for att fullgdra plikten om handlingsoffentlighet. Benamningen for beskrivningen ar
beskrivning av handlingsoffentlighet.

Beskrivningen av handlingsoffentlighet ar en av metoderna att hjalpa medborgare att rikta sin begdran om
uppgifter. Enligt offentlighetslagen ska begdran om uppgifter om innehallet i en myndighetshandling vara
tillrackligt specificerad sa att myndigheten kan utreda vilken handling begaran géller (lag om offentlighet i
myndigheternas verksamhet 13 § (621/1999)). Myndighetens skyldighet &r att bista den som begér
information i identifieringen av handlingen. Med hjalp av handlingsbeskrivhingen berattar man ocksa i
vilken omfattning myndigheten behandlar uppgifter nar den producerar tjanster eller behandlar arenden.
Maijligheten att fa information om vilka informationslager myndigheten har tjanar 6ppenheten i
forvaltningen.

Livskraftscentralerna framjar regionernas livskraft pa ett sektorsévergripande satt och i samarbete med
varandra.

Livskraftscentralerna hor till arbets- och naringsministeriets forvaltningsomrade. Centralerna styrs forutom
av arbets- och naringsministeriet dven av inrikesministeriet, undervisnings- och kulturministeriet, jord- och
skogsbruksministeriet, miljoministeriet, kommunikationsministeriet och Trafikledsverket.
Livskraftscentralerna forverkligar ocksa Livsmedelsverkets, Migrationsverkets och Business Finlands mal.

Livskraftscentralerna inleder sin verksamhet 1.1.2026. | reformen av statens regionforvaltning grundas 10
livskraftscentraler utifran de nuvarande 15 NTM-centralerna. Merparten av NTM-centralernas uppgifter
overfors till livskraftscentralerna.

Livskraftscentralerna skoter uppgifter som galler naring, landsbygd, trafik, miljé och naturresurser.

Livskraftscentralerna kdnner till regionernas behov och verkar lokalt.

Sysselsattnings-, utvecklings- och forvaltningscentret (UF-centret) skoter livskraftscentralernas:
1) bokforingsenhets- och ekonomisystemuppgifter;

2) personaladministrationsuppgifter;

3) informationsférvaltningens styruppgifter, tjianster och tjansteupphandlingar;

4) gemensamma kommunikationstjanster och upphandling av kommunikationstjanster;

5) gemensamma beredskapsuppgifter;
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6) allmanna forvaltningsuppgifter;
7) gemensamma interna utbildnings- och utvecklingsuppgifter samt upphandling av dessa;

8) uppgifter som galler utbetalning av stdd och understéd, 6vervakning av anvandningen och aterkrav, om
vilka det foreskrivs separat.

Dessutom ger Sysselsattnings-, utvecklings- och forvaltningscentret de anvisningar som behévs med tanke
pa jamlik behandling av livskraftscentralernas personal, jamlik behandling av kunderna och ett nationellt
enhetligt satt att skdta uppgifterna i de utvecklings- och forvaltningsarenden som féreskrivs for uppgiften
samt i uppgifter som galler utbetalning, 6vervakning och aterkrav av understod. Sysselsattnings-,
utvecklings- och forvaltningscentret har en civiltjanstcentral som fungerar som en separat enhet och som
skoter de uppgifter som avses i civiltjdnstlagen (1446,/2007).

Arenden angdende utkomstskydd for arbetslésa dverférdes till UF-centret fran och med 1.1.2025 i och med
de nya uppgifter som tilldelats UF-centret samt nar reformen av arbets- och naringstjansterna 2024 tradde i
kraft.

Inom livskraftscentralernas verksamhetsomraden skoter UF-centret dven de uppgifter i anknytning till
genomférandet av I6negaranti som avses i Ionegarantilagen och de uppgifter som avses i lagen om
|6negaranti for sjoman.

Livskraftscentralernas tjanster beskrivs pa deras webbplatser:

e https://elinvoimakeskus.fi/palveluhaku

UF-centret &r en informationshanteringsenhet som avses i informationshanteringslagen (906/2019). Varje
livskraftscentral &r ocksa en egen informationshanteringsenhet. Beskrivningen av handlingsoffentligheten
ar gemensam for alla livskraftscentraler och UF-centret. UF-centret ansvarar for att uppratthalla
beskrivningen av handlingsoffentlighet.

Arbetskraftstjansternas riksomfattande informationssystemtjanster

Sysselsattnings-, utvecklings- och férvaltningscentret ansvarar for utvecklingen och underhéllet av
arbetskraftstjansternas riksomfattande informationslager, tjansteplattform och helhet av kunddatasystem.
Utvecklingen av arbetskraftstjdansternas riksomfattande informationssystemtjanster genomfors i samarbete
med sysselsattnings-, utvecklings- och férvaltningscentret och de arbetskraftsmyndigheter som anvander
de riksomfattande informationssystemtjansterna.

Arbetskraftsmyndigheter ar skyldiga att anvdnda ett riksomfattande informationslager, serviceplattform
och helhet av kunddatasystem nar det galler genomférandet av arbetskraftstjanster. Helheten av
kunddatasystem omfattar ett kundhanteringssystem, ett allmant bistandssystem och elektroniska
drendehanteringstjanster.

UF-centret och arbetskraftsmyndigheterna ar gemensamt personuppgiftsansvariga for

arbetskraftstjansternas riksomfattande informationslager. UF-centret ansvarar for de skyldigheter som den
personuppgiftsansvarige har i anknytning till informationslagrets inbyggda och standardiserade dataskydd,
behandlingens sakerhet och informationen till de registrerade. Arbetskraftsmyndigheterna ansvarar for de
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andra skyldigheterna fér den personuppgiftsansvarige an de som féreskrivs for UF-centret, var och en for
sina egna kunders del.

Begdran om uppgifter som berdr den egna kundrelationen riktas till arbetskraftsmyndigheten i det egna
omradet:

Regionala sidor —Jobbmarknaden

2. Begaran om uppgifter
2.1. Begaran om uppgifter om en offentlig handling

En begdran om uppgifter ska specificeras sa att det framgar vilket eller vilka handlingar begéaran galler. Det
|6nar sig till exempel alltid att ange handlingens datum eller rubrik om det ar kdnt. Om en begaran om
uppgifter avser en offentlig handling behdver begaran om uppgifter inte motiveras och den som begar
uppgifterna behover inte berdtta vad informationen kommer att anvandas till. En begdaran om uppgifter om
en offentlig handling kan goras skriftligen i fritt format, till exempel per e-post eller per telefon.

Vi rekommenderar att en begdran om uppgifter i forsta hand skickas via den elektroniska
arendehanteringstjansten:

e Blankett for begdran om uppgifter (asiointipalvelu.ahtp.fi)

eller den skickas via e-post till:

e Livskraftscentralen i Nyland: kirjaamo.uusimaa@elinvoimakeskus.fi

e Livskraftscentralen i Sydvastra Finland: kirjaamo.lounais-suomi@elinvoimakeskus.fi

e Livskraftscentralen i Syddstra Finland: kirjaamo.kaakkois-suomi@elinvoimakeskus.fi

e Livskraftscentralen i Inre Finland: kirjaamo.sisa-suomi@elinvoimakeskus.fi

e Livskraftscentralen i Mellersta Finland: kirjaamo.keski-suomi@elinvoimakeskus.fi

e Livskraftscentralen i Ostra Finland: kirjaamo.ita-suomi@elinvoimakeskus.fi

e Livskraftscentralen i Sodra Osterbotten: kirjaamo.etela-pohjanmaa@elinvoimakeskus.fi

e Livskraftscentralen i Osterbotten: kirjaamo.pohjanmaa@elinvoimakeskus.fi

e Livskraftscentralen i Norra Finland: kirjaamo.pohjois-suomi@elinvoimakeskus.fi

e Livskraftscentralen i Lappland: kirjaamo.lappi@elinvoimakeskus.fi

e Sysselsattnings-, utvecklings- och forvaltningscentret: kirjaamo@keha-keskus.fi

2.2. Begaran om uppgifter om en sekretessbelagd handling

Vid begaran om uppgifter om en sekretessbelagd handling eller handlingar som endast kan |amnas ut under
vissa forutsattningar ska den som begér handlingen ange syftet med anvandningen av uppgifterna och
kunna verifiera sin identitet. Livskraftscentralen eller UF-centret kan ocksa begara andra tillaggsuppgifter av
den som begér handlingen, om de behdvs for att utreda férutsattningarna for utlimnande av uppgifter.
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2.3. Overlamnande av uppgifter

Uppgifter om den offentliga handlingen ges sa snart som mgjligt, senast inom tva veckor efter att begaran
om uppgifter har gjorts. Om behandlingen och l6sningen av drendet kraver sarskilda atgarder eller en
storre arbetsborda an vanligt, lamnas uppgifterna om den offentliga handlingen eller ett beslut om drendet
senast inom en manad efter att begaran om uppgifter har gjorts. Behandlingstiden fér utlamnande av
sekretessbelagda handlingar ar ocksa hogst en manad. En avgift kan tas ut for 6verlamnande av handlingar
och framtagandet av uppgifter i enlighet med offentlighetslagen 34 §. Framtagandet av kopior kan dven
faktureras. Om informationstjansten ar fakturerbar ska kunden kontaktas innan uppgifterna levereras och
fakturan skickas.

3. Utlamnande av personuppgifter

Personuppgifter i grundlaggande form ar offentliga, savida de inte omfattas av sekretess enligt lag.
Personuppgifter publiceras inte som dppna data. Vid utlamnandet av personuppgifter beaktas kraven i
dataskyddslagstiftningen.

Information om behandlingen av personuppgifter finns pa livskraftscentralernas webbplats pa sidan om
dataskydd.

e https://elinvoimakeskus.fi/tietosuoja-ja-henkilotietojen-kasittely

4. Livskraftscentralernas och UF-centrets darenderegister

Ett arenderegister ar ett register Over darenden som har anhdngiggjorts, deras behandlingsskeden och
handlingar.

Livskraftscentralerna och UF-centret har sex arenderegister:
e USPA-drendehanteringssystemet (livskraftscentralerna, UF-centret),

e Administrationssystemet for stod fran Europeiska socialfonden och Euro-strukturfonderna (EURA
2021)

e Administrationssystemet for foretagsstod (TUKI2014)

e Administrationssystemet fér Europeiska havs- och fiskerifonden (EHFF)

e Administrationssystemet for stod pa landsbygden (HYRRA och STODTILLAMPNINGEN)
Arbets- och naringsministeriet dger systemen EURA 2021 och TUKI2014.
Livsmedelsverket dger Hyrra och Stodtillampningen.
Jord- och skogsbruksministeriet dger systemet for Europeiska havs- och fiskerifonden.

UF-centret ager USPA-systemet.

Uppgifterna i drenderegistren kan sékas med rubriken pa drendet eller handlingen, namnet pa projektet
eller arbetsgruppen, namnet pa handlingens avsdndare eller upprattare samt olika datumuppgifter, till
exempel det datum da drendet inleddes eller dokumentet upprattades.
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4.1. Livskraftscentralernas och UF-centrets drenderegister USPA

Arendehanteringssystemet anvinds for registrering av drenden och handlingar, férberedelse av drenden,
fattande av beslut, information och verkstallande samt uppféljning av behandlingsskeden. | systemet kan
man producera statistik och rapporter om behandlade drenden. Systemet fungerar som ett elektroniskt
handlingsarkiv och som ett sokregister for handlingar som ska arkiveras och lagras tillfalligt. Systemet
omfattar ett diarie-/drenderegister, dokumenthantering och kundregister samt integrationer till andra
system.

| systemet behandlas drenden i enlighet med livskraftscentralernas informationsstyrningssystem och
tillhérande handlingar elektroniskt. Behandlingen av uppgifter grundar sig pa foljande forfattningar:
dataskyddslagen (1050/2018), lagen om elektronisk kommunikation i myndigheternas verksamhet
(13/2003), offentlighetslagen (621/1999), lagen om informationshantering inom den offentliga
forvaltningen (906/2019) och arkivlagen (831/1994).

Foljande uppgifter om personer sparas i systemet:

e Kundens efternamn

e Kundens férnamn och mellannamn

e Kundens adress

e Kundens telefonnummer

e Kundens e-postadress

e Kundens personbeteckning for bestamda uppgifter
| registret behandlas dven kadnsliga personuppgifter.
Diarieuppgifterna lagras permanent.

Informationsstyrningsplanen for drendehanteringssystemet USPA innehaller alla uppgifter for
livskraftscentralerna och UF-centret.

4.3. Administrationssystemet for EU:s strukturfonder EURA 2021

EURA 2021-systemet ar ett elektroniskt darendehanteringssystem som ar avsett fér administration av
projekt som samfinansieras av Europeiska socialfonden (ESF), Europeiska regionala utvecklingsfonden
(ERUF) och Europas fond for en rattvis omstallning (JTF) under programperioden 2021-2027. | systemet
utrattas drenden enbart elektroniskt. Med EURA 2021:s tjanster skots bl.a. inlamning och behandling av
projektansoékningar, utbetalningsansdkningar samt uppfoljnings- och slutrapporter samt beredning och
mottagning av beslut som galler administrationen av projekt. Av de uppgifter som genereras i samband
med den elektronisk projektadministrationen bildas rapporteringsuppgifter som beskriver genomférandet
av EU:s regional- och strukturpolitiska fonder i Finland, bade fér nationella andamal och for Europeiska
kommissionen. Alla handlingar som produceras av EURA 2021-systemet arkiveras endast i elektroniskt



format. Systemets permanenta forvaring ordnas i enlighet med Nationalarkivets forfarande for
gallringsbeslut.

4.4. Administrationssystemet fér stod pa landsbygden (HYRRA och STODTILLAMPNINGEN), Europeiska
havs-, fiskeri- och vattenbruksfonden (EHFVF)

Personuppgifterna i HYRRA anvinds for att behandla ansdékningar om stéd och utbetalningar, fér kontroller,
for att [amna uppfoljningsuppgifter samt for att folja upp de stédda investeringarnas bestandighet.
Uppgifter kan endast lamnas ut till utomstaende om det finns lagstadgade forutsattningar for utlamning av
uppgifter. Utldmning av uppgifter for fullgérande av myndighetsuppgifter och vetenskaplig forskning kan
inte forhindras.

Uppgifterna i HYRRA kan ldmnas ut for féljande dndamal:

e Fullgérande av myndighetsuppgifter Uppgifterna kan lamnas ut till tillsynsmyndigheter (bl.a.
Statens revisionsverk, kommissionen, attesterande myndigheter (for ndrvarande BDO), Europeiska
revisionsratten), myndigheters planerings- och utredningsuppgifter samt andra motsvarande
myndighetsuppgifter

e Historisk och vetenskaplig forskning samt upprattande av statistik
e Annat utlamnande av uppgifter

De handlingar som skapas i &rendehanteringstjansten HYRRA arkiveras i Livsmedelsverkets elektroniska
arkiv. Behandlingen av skriftlig information sker i HYRRA, dir arkivets drenden, atgarder och elektroniska
handlingar genereras automatiskt allt eftersom behandlingen av drendet framskrider. Aven alla
ansokningar och andra dokument som tas emot pa papper sparas elektroniskt i HYRRA-webbtjansten. Den
ursprungliga pappersansokan och bilagorna till pappersanstkan skannas som bilagor till den elektroniska
ansokan. Den skriftliga information som omfattas av elektronisk drendehantering och arkivering har
specificerats per ansokningstyp i elektroniska informationsstyrningsplaner.

Néar drenden, atgarder och handlingar skapas i arkivet hamtar det operativa systemet standardmetadata
och andra nodvandiga uppgifter for arendet, dtgarden och handlingen i enlighet med
informationsstyrningsplanerna i arkivets kodverk. Som handlingens viktigaste metadata sparas handlingens
typ, handlingens ID, anvdndarnamn, personuppgiftsklass och offentlighetsklass.

4.5. TUKI 2014

Administrationssystemet for foretagsstod TUKI2014 anvands i livskraftscentralerna for att administrera
behandlingen av féretagsstod inom arbets- och naringsministeriets forvaltningsomrade. Systemet anvands
for att forvalta understdd som finansieras med nationella medel (understdd for utvecklande av féretag
11/18, understdd for utvecklande av verksamhetsmiljon och transportunderstéd) samt understod som
finansieras med RRF-instrumentet i EU:s aterhamtningsinstrument (understod for utvecklande av foretag).
Systemet administrerar processen for behandling av behovsprovade understod som beviljas av
livskraftscentralerna till féretag och andra sammanslutningar. Processen omfattar bl.a. inlamning och
behandling av ansdkningar och utbetalningsansékningar samt behandling, mottagning och uppféljning av
beslut om beviljande och utbetalning av ansékningarna i systemet. Arbets- och naringsministeriet ar
personuppgiftsansvarig. Rapporteringen av projekt som behandlats med informationssystemet TUKI2014
sker med det separata rapporteringssystemet Yrtti2. TUKI2014-systemets elektroniska arendehantering har



integrerats i regionforvaltningens drendehanteringstjanst, fran vilken meddelanden éverfors till
administrationssystemet och tillbaka. Alla handlingar som produceras av TUKI2014-systemet arkiveras
endast i elektroniskt format. Arkiveringen sker i UF-centrets drendehanteringssystem USPA.

5. Fysiska informationslager (arkiv)

Livskraftscentralernas och UF-centrets arkiv bestar av slutarkiv som innehaller tidsbestamda och
permanent forvarade handlingar samt nar- och handarkiv for enheterna inom dess ansvarsomraden.

| livskraftscentralernas arkiv finns dven handlingar som férvaras permanent och langvarigt av
foregangarmyndigheter. Féregangarmyndigheter ar bl.a. NTM-centraler, arbets- och naringscentraler och
dess foregangare Arbetskraftsdistrikten, Landsbygdsnaringsdistrikten samt HIM foretagstjanster,
Vagforvaltningen samt regionala miljocentraler.

Handlingar har ocksa 6verlamnats till Nationalarkivets verksamhetsstédllen. Slutarkiven innehaller material
som gar tillbaka till bérjan av 1900-talet. Handlingar som &r dldre dn 40 ar och som ska férvaras permanent
har i huvudsak dverlamnats till Nationalarkivets forvaring.

Begaran om information om pappershandlingar kan goras till livskraftscentralernas och UF-centrets
registratorskontor antingen med en elektronisk drendehanteringsblankett, per e-post, per brev eller per
telefon.

6. Informationslager
6.1. Uppgifter som sparas i arbetskraftstjansternas riksomfattande informationslager

Arbetskraftsmyndigheten och sysselsattnings-, utvecklings- och forvaltningscentret ar skyldiga att i det
riksomfattande informationslagret lagra de uppgifter som behdvs for:

1) att ordna och producera arbetskraftstjanster;
2) att ordna, producera och folja upp internationella rekryteringstjanster;

3) att ordna kundservice 6ver kommun- eller sysselsattningsomradesgranserna samt erbjuda radgivning om
arbetskraftstjanster;

4) att genomféra den allmdnna styrningen, planeringen och utvecklingen av arbetskraftstjanster;
5) att genomfora uppfoljning och utvardering av anordnandet av sysselsattningsvard, samt

6) statistikforing och kunskapsbaserad ledning.

Personuppgiftsansvariga for arbetskraftstjansternas riksomfattande informationslager

Sysselsattnings-, utvecklings- och forvaltningscentret och arbetskraftsmyndigheterna ar gemensamt
personuppgiftsansvariga for det riksomfattande informationslagret.

For det riksomfattande informationslagret ansvarar sysselsattnings-, utvecklings- och forvaltningscentret
ansvarar for de féljande i den allmanna dataskyddsforordningen:

1) den personuppgiftsansvariges skyldigheter som avses i artikel 12, punkt 1 och 2,



2) det inbyggda och standardiserade dataskyddet som avses i artikel 25,
3) behandlingens sakerhet som avses i artikel 32,
4) den konsekvensbedémning av dataskydd som avses i artikel 35,

5) det féregaende samrad som avses i artikel 36 och den personuppgiftsansvariges 6vriga skyldigheter
enligt den allmadnna dataskyddsforordningen som géller datasdkerheten i det datasystem som anvands.

Arbetskraftsmyndigheterna ansvarar for de andra skyldigheterna for den personuppgiftsansvarige an de
som avses i 2 mom. i den allmanna dataskyddsférordningen. Varje arbetskraftsmyndighet ansvarar for den
personuppgiftsansvariges uppgifter for sina egna kunders del.

Sysselsattnings-, utvecklings- och forvaltningscentret eller arbetskraftsmyndigheten ansvarar for sina egna
kunders del for utlamning av uppgifter fran det riksomfattande informationslagret till de aktérer som enligt
lagen har ratt att fa uppgifter om arbetskraftstjansternas kunder utan att detta férhindras av
sekretessbestammelserna.

Jobbmarknaden innehaller ndrmare information om behandlingen av personuppgifter.

Ett informationslager ar ett informationsmaterial eller en samling informationsmaterial som bildats for ett
visst andamal och som bestar av logiskt eller fysiskt sammanhoérande data.

Med informationslager avses omfattande informationshelheter som hor fast ihop pa ett fysiskt eller logiskt
satt. Livskraftscentralerna och UF-centret anvander flera dussin olika informationslager.
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