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Raportti

KEHA-keskus 7.7.2026

Tietosuojaseloste: Tuutti-palvelu

Taman selosteen tarkoituksena on informoida henkilétietojen kasittelysta EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen (EU) 2016/679 mukaisesti. Selostetta paivitetaan tarvittaessa.

Tama tietosuojaseloste kertoo, mihin tarkoitukseen henkilotietojasi kaytetaan ja mita
oikeuksia sinulla on rekisteroityna. Tama tietosuojaseloste koskee Tyollisyys-, kehittamis-
ja hallintokeskuksen (KEHA-keskuksen) yllapitdman Tuutti-palvelun kayttajia.

Tuutti-palvelu on tydévoimaviranomaisille, kuntien kotoutumisen asiantuntijoille seka
muille kotoutumiseen tai tyollisyyden edistamiseen liittyville sidosryhmakumppaneille
tarkoitettu yhteisty0- ja tietoalusta. Tuutti-palvelussa on muun muassa tietoa, viestintaa,
verkostoja seka koulutuksia ja tapahtumia tydvoima- ja kotoutumispalveluihin seka
monialaiseen yhteistydhdn liittyen. Tuutti-palvelu on tukipalvelu, jonka avulla hoidetaan
KEHA-keskuksen lakisaateisia tehtavia.

Rekisterinpitaja ja yhteystiedot rekisteria koskevissa asioissa

Viraston nimi: Tyollisyys-, kehittdmis- ja hallintokeskus (KEHA-keskus)
Yhteyshenkilo: Maiju Hyttinen
Osoite: Raatihuoneenkatu 5
50100 Mikkeli
Sahkopostiosoite: maiju.hyttinen@keha-keskus.fi
Puhelinnumero: 0295024278
Tietosuojavastaava: tietosuoja@keha-keskus.fi

2 Henkildtietojen kasittelyn tarkoitus

Henkilotietoja kerataan vain niilta osin, kun tiedot ovat tarpeellisia Tuutti-palvelun
kayttamisen, hallinnoinnin, kehittdmisen tai analytiikan kasittelyn nakokulmasta.
Henkilotietoja kaytetaan esimerkiksi kayttooikeushallintaa, kayttooikeuksien yllapitoa,
yhteystietosovellusta, avoimia keskustelualueita ja kayttdoikeuksin rajattuja verkostoja,
tyotilan tilaussovellusta, uutiskirjeiden lahettamista seka kayttajan kayttokokemuksen
parantamista ja kayttajalle kuuluvan tiedon nakymista ja nayttamista varten.

Koulutuksiin ja tapahtumiin liittyva tietosuojaseloste on saatavilla tilaisuuksiin
ilmoittautumisen yhteydessa ja KEHA-keskuksen verkkosivuilla. KEHA-keskuksen verkko-
oppimisympariston KEHA-akatemian tietosuojaseloste on saatavilla oppimisymparistdssa
ja KEHA-keskuksen verkkosivuilla.

3 Henkilotietojen kasittelyn peruste

Henkilotietojen kasittely perustuu yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan e
alakohtaan (kasittely on tarpeen yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseksi tai
rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan kayttamiseksi), koska kasittely on tarpeen ja
oikeasuhtaista viranomaisen toiminnassa yleisen edun mukaisen tehtavan
suorittamiseksi.
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4 Kasiteltavat henkilotiedot

KEHA-keskus (Tyollisyys-, kehittamis- ja hallintokeskus) kasittelee seuraavia henkilotietoja:
e etunimi
e sukunimi
o tydsahkdpostiosoite
e tydpuhelinnumero
e tyonimike
e lahtd-/taustaorganisaatio
e kayttdjatunnus
e |ahityOpisteen /-pisteiden katuosoite
e postinumero
e kunta, jossa lahityOpiste sijaitsee
e |P-osoitteet
e tieto kayttajan internet-selaimesta
o tieto kayttajan paatelaitteesta (tietokoneen ns. cookie/evaste).

Edelld mainittujen tietojen lisdksi KEHA-keskus keraa kayttajan tai taman lahto-
/taustaorganisaation antaman roolitiedon (kayttajan rooli/roolit Tuutti-palvelussa).

Henkilotietojen antamiseen ei ole lakisaateista tai sopimukseen perustuvaa vaatimusta.
Henkilotietojen antaminen rekisterinpitajalle on edellytyksena sille, ettd henkild voidaan
rekisteroida Tuutti-palvelun kayttajaksi.

5 Henkilétietojen sailytysaika

Henkilotietoja sailytetaan niin kauan kuin kayttajalla on oikeus kayttaa Tuutti-palvelua. Jos
kayttaja tai taman lahto-/taustaorganisaatio poistaa kayttajalta Tuutti-palvelun
kayttooikeuden, poistetaan kayttajan tiedot palvelusta ja han siirtyy poistuneiden
kayttajien luetteloon. Kayttaja sailyy poistuneiden kayttajien luettelossa 30 paivaa, minka
jalkeen kayttaja poistetaan palvelusta kokonaan. Kayttajasta muodostunutta datahistoriaa
ei poisteta. Datasta ei voi tunnistaa yksittaista kayttajaa.

Koulutuksiin ja tapahtumiin liittyva tietosuojaseloste on saatavilla tilaisuuksiin
ilmoittautumisen yhteydessa ja KEHA-keskuksen verkkosivuilla. KEHA-keskuksen verkko-
oppimisympariston KEHA-akatemian tietosuojaseloste on saatavilla oppimisymparistosta
ja KEHA-keskuksen verkkosivuilta.

6 Saannonmukaiset tietolahteet

Henkilotiedot saadaan rekisterdidylta itseltdan tai hdnen lahto-/taustaorganisaatioltaan.
Tiedot kerataan Tuutti-palvelun kayttooikeutta myonnettaessa. Muilta osin tiedot syntyvat
palvelun kayton yhteydessa (esimerkiksi lahetetyt viestit, kommentit, reaktiot tai muu
verkostotoiminta, koulutuksiin ja tapahtumiin ilmoittautuminen sekéd muu interaktiivinen
toiminta).
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7 Henkilotietojen vastaanottajat

Henkilotietoja luovutetaan niita pyytavalle viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun
lain mukaisesti. Viranomaisen asiakirjat ovat julkisia, ellei niitd ole nimenomaisesti lailla
saadetty salassa pidettavaksi.

KEHA-keskus luovuttaa Tuutti-palvelun kayttajista henkilotietoja yhteystietosovelluksen
kautta kaikille Tuutti-palvelun kayttajille. Tiedot luovutetaan vain Tuutti-palvelun kayttajien
keskinaista yhteydenpitoa varten. Yhteystietosovellus perustuu Tuutti-palvelun
kayttajaorganisaatioiden aluerajat ylittavan yhteistyon edistamiseen ja helpottaa asioiden
hoitamista tilanteissa, joissa sita hoidetaan usealla eri alueella. Yhteystietosovelluksesta
palvelun kayttaja voi tarkastella esimerkiksi palvelun kayttajien nimia,
tydskentelypaikkakuntia, sdhkdpostiosoitteita ja tydpuhelinnumeroita seka naille
palvelussa maaritettyja rooleja.

KEHA-keskus voi luovuttaa Tuutti-palvelun kayttajien henkilotietoja tyo- ja
elinkeinoministeridlle heidan pyynndstaan.

KEHA-keskus ei luovuta tietoja Tuutti-palvelun kayttajista Tuutti-palvelun ulkopuolisille
tahoille.

KEHA-keskus kayttaa Tuutti-palvelun yllapidossa ja pienkehittdmistydssa ulkopuolisia
jarjestelmatoimittajia, jotka nakevat Tuutti-palvelun kayttajien tietoja. Ulkopuoliset
jarjestelmatoimittajat ovat turvallisuustarkastettuja toimijoita.

8 Tietojen siirto EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle

Henkilotietoja ei siirreta Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

9 Rekisterin suojauksen periaatteet

Henkilotiedot on teknisesti suojattu. Tietoihin on paasy vain niilla henkiloilla, jota asia
koskee tai joilla on asian kasittelyyn edellyttama valtuus. Tunnistautuminen palveluun
tapahtuu vahvalla tunnistautumisella. Palveluun tallennettuihin rekisterin sisaltamiin
tietoihin paasevat ja niitd ovat oikeutettuja kayttamaan vain tietyt, ennalta maaritellyt
rekisterinpitajan tyontekijat. Lisaksi tietoihin on paasy ulkopuolisten
jarjestelmatoimittajien tydntekijoilla, joiden tyotehtaviin palvelun yllapito kuuluu.

Henkilotiedot, jotka olennaisesti liittyvat vain palvelun tekniseen yllapitoon ja
ongelmatilanteiden selvittamiseen (IP-osoitteet, internet selaimen tiedot, kaytetyn laitteen
tiedot), ovat sellaisia tietoja, joihin on paasy vain ennalta maaritetyilla rekisterinpitajan
teknisilla tyontekijoilla seka ulkopuolisten jarjestelmatoimittajien tyontekijoilla, joiden
tyotehtaviin palvelun tekninen yllapito kuuluu.

Tuutti-palvelussa kaytetty paaasiallinen teknologiatuoteperhe Microsoft kayttaa tietoja
vain valittujen palveluiden tarjoamiseen eika kayta tietoja ilman asiakkaan suostumusta.
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Tuutti-palvelun kayttamien Microsoft-palveluiden tiedot ovat kaikilta osin tallennettu vain
Euroopan unionin alueella sijaitseviin datakeskuksiin.

Jokaisen Tuutti-palvelun kayttajan on maaritettava ensimmaisella kirjautumiskerralla
kaksivaiheinen tunnistautuminen (multifactor authentication, MFA).

Jokainen rekisterinpitajan tai henkilétietojen kasittelijdn alaisuudessa toimiva luonnollinen
henkilod, jolla on paasy henkilétietoihin, kasittelee niita ainoastaan rekisterinpitajan
ohjeiden mukaisesti. EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 artikla 32
mukaisesti Tuutti-palvelun kayttajan tietoja kasitelldan rekisterinpitdjan toimesta
turvallisesti.

10 Rekisteroidyn oikeudet

Sinulla on oikeus saada tietaa, kasittelemmeko sinua koskevia henkilotietoja, ja oikeus
saada jaljennds omista henkilotiedoistasi (yleisen tietosuoja-asetuksen 15 artikla).

Sinulla on oikeus pyytaa meita oikaisemaan sinua koskevat virheelliset tiedot (yleisen
tietosuoja-asetuksen 16 artikla).

Sinulla on oikeus henkildtietojesi kasittelyn rajoittamiseen yleisen tietosuoja-asetuksen
18 artiklan mukaisesti, kun:

- olettuonut esiin henkilotietojesi virheellisyyden ja rekisterinpitaja (KEHA-keskus
(Tyollisyys-, kehittamis- ja hallintokeskus)) on tarkistamassa asiaa;

- tietojasi kasitellaan lain vastaisesti, mutta et halua, etta tietosi poistetaan;

- rekisterinpitaja (KEHA-keskus (Tyollisyys-, kehittamis- ja hallintokeskus)) ei enaa
tarvitse kyseisia henkildtietoja, mutta sina tarvitset niita oikeudellisen vaateen
laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi; tai- olet vastustanut henkilétietojen
kasittelya 21 artiklan 1 kohdan nojalla odotettaessa sen todentamista,
syrjayttavatko rekisterinpitajan oikeutetut perusteet perusteesi.

Sinulla on oikeus vastustaa henkildtietojesi kasittelya henkildkohtaiseen erityiseen
tilanteeseesi liittyvalla perusteella silloin, kun rekisterinpitaja kasittelee henkilotietojasi
yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan e alakohdan perusteella yleista etua
koskevan tehtavan suorittamiseksi tai rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan
kayttdmiseksi.

KEHA-keskus ei tee automaattiseen paatdéksentekoon, kuten profilointiin, perustuvia
paatoksia.
Voit esittda oikeuksiasi koskevan pyynnon rekisterinpitajalle. Yhteystiedot loytyvat

kohdasta 1.

Tiedot ja toimenpiteet ovat rekisteroidylle maksuttomia, paitsi jos pyynnot ovat ilmeisen
perusteettomia tai kohtuuttomia, erityisesti jos niita esitetdan toistuvasti.
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Sinulla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos katsot, etta sinua koskevien
henkilotietojen kasittelyssa rikotaan soveltuvaa tietosuojasaantelya. Suomessa
valvontaviranomaisena toimii tietosuojavaltuutettu (Tietosuojavaltuutetun toimisto,
www.tietosuoja.fi).

Tyollisyys-, kehittdmis- ja hallintokeskus (KEHA-keskus)

PL 10, 00073 KEHA-keskus
Puhelinvaihde 0295 020 000
kirjaamo@keha-keskus.fi
www.keha-keskus.fi
Y-tunnus 2296962-1


www.tietosuoja.fi

