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Tietosuojaseloste: Tuutti-palvelu

Taman selosteen tarkoituksena on informoida henkildtietojen kéasittelysta EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 mukaisesti. Selostetta paivitetdan tarvittaessa.

Tama tietosuojaseloste kertoo, mihin tarkoitukseen henkilttietojasi kaytetdén ja mité oi-
keuksia sinulla on rekisteroitynd. Tama tietosuojaseloste koskee Tuutti-palvelun kaytta-
jid. Tuutti-palvelu on KEHA-keskuksen yllapitaman tydvoimaviranomaisille, kuntien ko-
toutumisen asiantuntijoille sek& muille kotoutumiseen tai tyollistymisen edistdmiseen liit-
tyville sidosryhmakumppaneille tarkoitettu yhteistyo- ja tietoalusta. KEHA-keskuksen op-
pimisympériston tietosuojaseloste on luettavissa Tuutti-palvelussa.

Tuutti-palvelusta |6ytyy muun muassa tietoa, yhteistydmahdollisuuksia ja koulutusta tyo-
voimapalveluihin, kotoutumispalveluihin ja monialaiseen yhteistyohon liittyen. Tuutti-pal-
velu on KEHA-keskuksen lakisaateisten tehtavien hoitamiseksi rakennettu tukipalvelu.

Rekisterin yllapitdjana KEHA-keskus hyddyntaa palvelun kayttajasta kerattya tietoa kayt-

tooikeuksien hallintaan, valtakunnallisen yhteystietosovelluksen yllapitoa, kayttajan kayt-
tokokemuksen parantamiseen ja kayttajalle kuuluvan tiedon nakymiseen.

1 Rekisterinpitdja ja yhteystiedot rekisteria koskevissa asioissa

Viraston nimi: KEHA-keskus
Y hteyshenkil6: Maiju Hyttinen
Osoite: ELY-keskusten ja TE-toimistojen kehittdmis- ja hallintokes-

kus, PL 1000, 50101 Mikkeli

Séahkdpostiosoite: maiju.hyttinen@ely-keskus.fi
Puhelinnumero: 0295024278
Tietosuojavastaava: tietosuoja.keha@ely-keskus.fi

2 Henkildtietojen kasittelyn tarkoitus

Keradmme henkil6tietoja vain niiltd osin, kun tiedot ovat tarpeellisia Tuutti-palvelun kayt-
tamisen, kehittdmisen tai kayttdanalytiikan kasittelyn nakokulmasta. Henkil6tietoja kayte-
taan palvelun kayttboikeushallintaa, kayttboikeuden yllapitoa, yhteystietosovellusta,
avoimia ja kayttdoikeuksin rajattuja verkostoja, tyétilantilaussovellusta seka koulutus- ja
tapahtumailmoittautumisia varten.

3 Henkildtietojen kasittelyn peruste

Henkildtietojen kasittely on tarpeen yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseksi tai
rekisterinpitajalle (ELY/TET/KEHA) kuuluvan julkisen vallan kayttamiseksi (yleisen tieto-
suoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan e alakohta). K&sittely on tarpeen ja oikeasuhtaista
viranomaisen toiminnassa yleisen edun mukaisen tehtavan suorittamiseksi (tietosuoja-
lain 4 §:n 1 momentin 2 kohta)

KEHA-keskus voi luovuttaa rekisterissa olevien henkildiden yhteystietoja ty6- ja elinkei-
noministeridlle heidén pyynnostaan. KEHA-keskus toteuttaa Tuutin kayttajille henkilttie-
tosovelluksen, josta Tuutin kayttaja voi hakea toisen Tuutin kdyttdjan nimen, tydskente-
lypaikkakunnan, sahkdpostiosoitteen ja tydpuhelinnumeron seké héanelle maaritetyt roo-
lit.
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4 Kasiteltavat henkilotiedot

KEHA-keskuksessa kasittelee seuraavia henkildtietoja:
e Etunimi

Sukunimi

Ty6sahkopostiosoite

TyOpuhelinnumero

Tyonimike

Lahtdorganisaatio

Kayttgjatunnus

Lahityopisteen /-pisteiden katuosoite

Postinumero

Kunta, jossa lahityOpiste sijaitsee

IP-osoitteet

Tieto kayttajan internet-selaimesta

Tieto kayttajan paatelaitteesta (tietokoneen ns. cookie/evaste)

Naiden tietojen lisaksi KEHA-keskus keraa kayttajan tai taman taustaorganisaation anta-
man roolitiedon.

Henkildtietojen antamiseen ei ole lakiséateista tai sopimukseen perustuvaa vaatimusta.
Henkildtietojen antaminen KEHA-keskukselle on edellytyksena sille, ettda KEHA-keskus
voi rekisterdida henkilon Tuutti-palvelun kayttajaksi.

5 Henkildtietojen sailytysaika

Tietoja sailytetdan niin kauan kuin kayttajalla on oikeus kayttaa Tuutti-palvelua. Jos
kayttaja tai taman taustaorganisaatio poistaa Tuutti-palvelun kayttdoikeuden, hanen tie-
tonsa poistetaan. Kayttaja siirtyy poistuneiden kayttajien luetteloon, kun taustaorgani-
saatio poistaa kayttajaltd Tuutti-palvelun kayttdoikeuden. Kayttaja sailyy poistuneiden
kayttajien luettelossa 30 paivaa, jonka jalkeen kayttaja poistetaan kokonaan.

Kayttdjastd muodostunutta datahistoriaa ei poisteta. Datasta ei voi tunnistaa yksittaista
kayttajaa.

Koulutuksiin ja tapahtumiin ilmoittautumisen yhteydessa henkilttietoja sailytetaan tapah-
tuman jarjestamisen ajan ja jalkitdiden (ml. palautteen keraamisen) ajan. Koulutusten ja
tapahtumien tietosuojaseloste on erikseen luettavissa Tuutti-palvelussa.

6 Sadaanndnmukaiset tietoldhteet

Henkildtiedot saadaan rekisterdidylta itseltdaan tai hanen taustaorganisaatioltaan. Kaytta-
jatiedot kerataan Tuutti-palvelun kayttdoikeutta mydnnettdessa. Muilta osin tiedot synty-
vat jarjestelman kayton yhteydessa, kuten lahetetyt viestit, kommentit, reaktiot tai muu
verkostotoiminta, koulutuksiin ja tapahtumiin ilmoittautuminen seka muu interaktiivinen
toiminta palvelussa.
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7 Henkilotietojen vastaanottajat

HenkilGtietoja luovutetaan niita pyytavélle viranomaisten toiminnan julkisuudesta anne-
tun lain mukaisesti. Viranomaisen asiakirjat ovat julkisia, ellei niitd ole nimenomaisesti
lailla sdadetty salassa pidettavéaksi.

Luovutamme henkil6tietoja yhteystietosovelluksen kautta Tuutin kayttajista kaikille
Tuutti-palvelun kayttajille. KEHA-keskus luovuttaa yhteystiedot vain Tuutin kayttajien
keskinaista yhteydenpitoa varten. KEHA-keskus voi luovuttaa rekisterissa olevien henki-
I6iden yhteystietoja tyd- ja elinkeinoministeridlle heidan pyynnéstaan. KEHA-keskus ei
luovuta tietoja Tuutti-palvelun kayttdjistd Tuutti-palvelun ulkopuolisille tahoille. KEHA-
keskus kayttad Tuutti-palvelun yll&pidossa ja pienkehittamistydssa ulkopuolisia jarjestel-
matoimittajia, jotka ndkevat Tuutti-palvelun kayttéjien tietoja. Ulkopuoliset jarjestelmatoi-
mittajat ovat turvallisuustarkastettuja toimijoita.

Yhteystietosovelluksen toiminta perustuu ajatukseen edistédd kuntien aluerajat ylittavaa
yhteisty6ta seka helpottaa asioiden hoitamista tilanteissa, joissa asian hoitaminen on
levinnyt usealle eri alueelle.

8 Tietojen siirto EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle

HenkilGtietoja ei siirretd Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

9 Rekisterin suojauksen periaatteet

Tiedot ovat teknisesti suojattu ja niihin ei paase kasiksi kuin ne henkilét, joilla on kasitte-
lyyn edellyttdma valtuus Tuutti-palvelussa. Tunnistautuminen palveluun tapahtuu vah-
valla tunnistautumisella. Palveluun tallennettuihin rekisterin siséltamiin tietoihin paasevat
ja niitd ovat oikeutettuja kayttdmaan vain tietyt, ennalta maaritellyt rekisterinpitajan tyon-
tekijat. Liséksi tietoihin on paasy rekisterin pitdjan valitseman palveluntuottajan kohde-
henkilostolld, joiden ty6tehtaviin jarjestelman yllapito kuuluu.

Kasiteltavien henkildtietojen osalta, ne henkildtiedot, jotka olennaisesti liittyvat vain tek-
niseen yllapitoon ja ongelmatilanteiden selvittamiseen (IP-osoitteet, internet selaimen
tiedot, kaytetyn laitteen tiedot) ovat sellaisia tietoja, joihin on péaésy vain ennalta maarite-
tyilla rekisterin pitdjan teknisilla tyontekijoilla seka rekisterin pitdjan valitseman palvelun-
tuottajan kohdehenkiléstolla, joiden tyttehtaviin jarjestelman tekninen yllapito kuuluu.

Tuutti-palvelussa kaytetty paaasiallinen teknologiatuoteperhe Microsoft ei kayta tietoja
ilman asiakkaan suostumusta ja kayttaa niita vain valittujen palveluiden tarjoamiseen.
Tuutti-palvelun kayttdmien Microsoft palveluiden tiedot ovat kaikilta osin tallennettu vain
Euroopan Unionin alueella sijaitseviin datakeskuksiin.

Paastéakseen Tuutti-palvelun kayttajaksi jokaisen palvelun kayttajan on maaritettava en-
simmaisella kirjautumiskerralla kaksivaiheinen tunnistautuminen (multifactor authentica-
tion, MFA).

Jokainen rekisterinpitajan tai henkilttietojen kasittelijan alaisuudessa toimiva luonnolli-
nen henkild, jolla on paasy henkildtietoihin, kasittelee niitd ainoastaan rekisterinpitajan
ohjeiden mukaisesti. EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 artikla 32 mukai-
sesti Tuutti-palvelun kayttajan tietoja kasitellaan rekisterin pitajan toimesta turvallisesti.
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10 Rekisterdidyn oikeudet

Sinulla on oikeus saada tietaa, kasittelemmeko sinua koskevia henkilgtietoja, ja oikeus
saada jaljennds omista henkilotiedoistasi (yleisen tietosuoja-asetuksen 15 artikla).

Sinulla on oikeus pyytda meita oikaisemaan sinua koskevat virheelliset tiedot (yleisen
tietosuoja-asetuksen 16 artikla).

Sinulla on oikeus henkilttietojesi kasittelyn rajoittamiseen yleisen tietosuoja-asetuksen

18 artiklan mukaisesti, kun:

- Olet tuonut esiin henkildtietojesi virheellisyyden ja rekisterinpitgja (KEHA-
keskuksessa) on tarkistamassa asiaa;

- Tietojasi kasitellaan lain vastaisesti, mutta et halua, etta tietosi poistetaan;

- Rekisterinpitaja (KEHA-keskuksessa) ei enda tarvitse kyseisia henkildtietoja, mutta
sind tarvitset niitd oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolusta-
miseksi; tai- olet vastustanut henkilttietojen kasittelyd 21 artiklan 1 kohdan nojalla
odotettaessa sen todentamista, syrjayttavatko rekisterinpitdjan oikeutetut perusteet
perusteesi.

Sinulla on oikeus vastustaa henkilotietojesi kasittelya henkilokohtaiseen erityiseen tilan-
teeseesi liittyvalla perusteella silloin, kun rekisterinpitdja KEHA-keskuksessa kasittelee
henkilttietojasi yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan e alakohdan perusteella
yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseksi tai rekisterinpitgjalle KEHA-keskuksessa
kuuluvan julkisen vallan kayttamiseksi.

KEHA-keskuksessa ei tehda automaattiseen paatoksentekoon, kuten profilointiin, perus-
tuvia paatoksia.

Voit esittaa oikeuksiasi koskevan pyynnon rekisterin pitajalle. Yhteystiedot [6ytyvét koh-
dasta 1.

Tiedot ja toimenpiteet ovat rekisterdidylle maksuttomia, paitsi jos pyynnét ovat ilmeisen
perusteettomia tai kohtuuttomia, erityisesti jos niita esitetdan toistuvasti.

Sinulla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos katsot, ettd sinua koskevien
henkil6tietojen kasittelyssa rikotaan soveltuvaa tietosuojasaantelya. Suomessa valvon-
taviranomaisena toimii tietosuojavaltuutettu (Tietosuojavaltuutetun toimisto, www.tieto-

suoja.fi).
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