
UF-centrets strategi och vision - videotranskription 
 
00:00 
UF-centret är en nationell myndighet som går i första ledet när det gäller utveckling och står vid 
kunskapens centrum. Vi främjar livskraft och sysselsättning tillsammans med våra intressenter.  

 
00:17 
I samband med reformen av arbetsmarknadstjänsterna förändras vår roll och kundkretsen utvidgas. 
Nya omständigheter kräver en ny strategi.  

 
00:28 
Vårt arbete ger ett betydande mervärde för våra kunder. Vi förbättrar ständigt vår hantering av 
kundrelationer och våra verksamhetsmodeller. Dessutom arbetar vi systematiskt med våra 
intressenter.  

 
00:41 
Våra tjänster är lättillgängliga och våra servicemodeller är flexibla. Vi utvecklar dem på ett transparent 
sätt tillsammans med våra kunder. Modern teknik och plattformar används i vårt arbete. 

 
00:55 
Vi utnyttjar digitaliseringen för att gynna kunder, intressenter och samhället. Våra tjänster är smidiga 
och säkra. 
 
01:06 
UF-centrets experter vet hur man producerar och delar information i stor utsträckning. När information 
av hög kvalitet används på rätt sätt stöder den beslutsfattande och nya lösningar. 
 
01:18 
Vi har gott om kunskap och färdigheter. Vårt fokus ligger på medarbetarnas välbefinnande, att 
upprätthålla jämställdhet och att erbjuda flexibla arbetsmetoder. 
 
01:37 
Vi tar fram relevant information för samhället och hjälper våra kunder och intressenter att använda 
den. UF-centret kommunicerar interaktivt och synliggör sitt arbete. 
 
01:48 
Vi förutser och anpassar oss innovativt och modigt till förändringar i vår verksamhetsmiljö - vi är 
pionjärer. Allt vi gör bygger på våra kärnvärden. UF-centret – Lösningar för framtiden – med kunskap, 
kompetens och samarbete. 

 

 


